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Welfare aziendale:
cambianoibisogni

resentato il No-
no Rapporto
Welfare for Peo-
ple, il welfare
occupazionale
e aziendale in Italia, realizzato
da Adapt, I'associazione fon-
data da Marco Biagi nel 2000
per promuovere studi e ricer-
che nell’ambito delle relazio-
ni industriali edilavoro, in col-
laborazione con Intesa San-
paolo, e con il coordinamento
scientifico del giuslavorista
Michele Tiraboschi.

Il rapporto ha analizzato 428
accordi aziendali siglati nel
2025, per fare un'analisi delle
principali tendenze evolutive
del welfare occupazionale e
aziendale, approfondendo il
ruolo della contrattazicne col-
lettiva nella costruzione di si-
stemi di protezione sociale ca-
paci dirispondere alle trasfor-
mazioni del lavoro e ai nuovi
bisogni delle persone.
Dall'analisi degli accordi, e
emersoche 253 (il 59,1%) pre-
sentavano almeno una previ-
sione riconducibile al welfare
e 219 a misure specifiche. Tra
questi ultimi, il 51,1% rientra
nella categoria del welfare
non strutturato e il 13,2% in
quella del welfare minimale,
mentre solo il 10% raggiunge
il livello del welfare integrato.
Nel 63,5% degli accordi, inol-
tre, le misure si concentrano
inunasoladelletre aree consi-
derate: welfare occupaziona-
le, aziendale e della persona.
Tra le misure piu frequenti,
quelle riguardanti la flessibili-
ta organizzativa e la concilia-

zione vita-lavoro (41,1% degli
accordi valutati), seguite dalla
previdenza complementare
(36,5%), dalla mensa e dai
buoni pasto (29,2%), dai per-
messi (28,8%)} e dal credito
welfare (28,3%). Ai margini, in-
vece, gli interventi dedicati
all'assistenza ai familiari, pre-
sente solo nel 5,9% degli ac-
cordi, mentre non é statarile-
vata alcuna misura classifica-
ta come long-term care, mo-
strando la distanza esistente
tra le prestazioni offerte e i
crescenti bisogni di cura legati
all'invecchiamento della po-
polazione.

Un rapporto, quello realizzato
da Adapt, che cade a 10 anni
dalla legge di stabilita che nel
2016 punto a rafforzare gliin-
centivi fiscali e contributivi a
vantaggio del welfare azienda-
le, portando quest'ultimo ad
una sua maggiore diffusione
che ancora incontra qualche
difficolta nelle piccole impre-
se, ma che sicuramente & pre-
sente nelle imprese di dimen-
sioni maggiori e nei settori
produttivi piu strutturati, so-
prattutto nella contrattazio-
ne collettiva nazionale, nella
bilateralita e nei fondi sanitari
e previdenziali. L'approfondi-
mento realizzato dal rapporto
si @ concentrato sulle impren-
ditrici del terziario, permet-
tendo di evidenziare come il
90,7% operi nei servizi e quasi
due su tre non abbiano dipen-
denti, quota che raggiunge il
72,8%trale under 35. Un con-
testo nel quale maternita, ma-

lattia e responsabilita familia-
ri possono compromettere la
continuita dell'attivita.
Il Rapporto, quindi, ha per-
messo di far emergere la ne-
cessita di superare una conce-
zione del welfare limitata all'e-
rogazione di benefit e agli in-
centivi fiscali: un welfare che,
per Francesco Seghezzi, presi-
dente Adapt, “€¢ ormai una
componente consolidata del-
le relazioniindustrialiitaliane,
maiirisultati di questo Rappor-
to ci mostrano che la sua diffu-
sione non coincide necessaria-
mente con la capacita di ri-
spondere ai bisogni deilavora-
tori”.
"La sfida oggi- ha proseguito
- non é soltanto aumentare il
numero delle prestazioni of-
ferte, ma costruire sistemi di
welfare piu integrati, accessi-
bili e capaci di accompagnare
le persone nelle diverse fasi
dellavita. In questa prospetti-
va, la contrattazione colletti-
va, la bilateralita e la collabo-
razione traimprese eistituzio-
ni territoriali possono svolge-
re un ruolo fondamentale,
contribuendo a migliorare la
qualita del lavoro e a ridurre
le disuguaglianze tra lavorato-
ri e territori”.

Anna Taverniti
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