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Report Adapt

Welfare aziendale
Sono ancora poche
le intese strutturate

Su 428 accordi, solo il 6% comprende la cura dei familiari
Per le imprenditrici necessario un supporto organizzativo
Seghezzi: trasformare benefit isolati in ecosistemi integrati

LUCIA FERRAJOLI

Milano. Al0annidalleagevo-
lazioni della legge di stabilita
2016, ilwelfareaziendale e di-
ventatounacomponente stabi-
ledellerelazioniindustrialiita-
liane. La sua diffusionenon cor-
risponde pero ancoraa sistemi
strutturati capacidirispondere
ai bisognireali deilavoratori. E
il quadro tracciato dal nono
Rapporto«Welfarefor people—
Il welfare occupazionale e
aziendalein Italia», realizzato
daAdapteIntesaSanpaolocon
il coordinamento diMicheleTi-
raboschi.

L'indagine su 428 accordi
aziendalidel 2025rileva che, se
i159% degli accordi (253 inte-
se) contienemisurediwelfare,
ilnuovo Welfareindex- cheat-
tribuisce unpunteggioalla con-
trattazione misurando livello
qualitativomassimodella pre-
stazione (35%), estensione
qualitativacomplessiva (25%),
articolazioneinterna delle mi-
sure (25%) eintegrazionetrale
trearee del welfare occupazio-
nale,aziendaleedellapersona
(15%) -evidenziaunamarcata
frammentazione. Nel 64.4% dei

casilemisuresi collocanosuun
livellononstrutturato (51%) o
minimale (13,2%).1148% pre-
vedeunasola categoria diinter-
vento e il 64% non supera le
due. Soltantoil 10% (22 accordi
su 219) raggiunge il livello di
welfareintegrato, capace dico-
niugaretuteleaziendaliedella
persona.

Traleprestazioni prevalgono
flessibilita e conciliazionevita-
lavoro (41%), seguitedaprevi-
denza complementare
(36,5%), mensa e buoni pasto
(29,2%) e credito welfare
(28,3%). La cura dei familiari
trova spazio solo nel 6% delle
intese contrattuali, mentre le
misuredi «long-term care»regi-
stranolo0,0%: unvuotochela-
sciala gestionedei grandirischi
sociali ai margini del welfare
aziendale.

Sul premiodirisultato, 'anali-
sidi1.301accordi (2022-2024)
indica cheil 31% ne disciplina
uno, consentendonela conver-
sioneinwelfarenel 68% deica-
si, con una quota aggiuntiva
aziendale nel 56%.

Ilrabportometteafuocoan-

chel'imprenditoriafemminile
nel terziario (68,5% delle im-
prese guidatedadonne),dove
i164,8% delletitolari operasen-
zadipendenti(72,8%traleun-
der 35).Inquesterealta, mater-
nita o malattia minacciano la
continuita dell’attivita, richie-
dendounwelfare abilitante ba-
satosuservizidisostituzionee
supporto organizzativo.

La sfide peril futuro
Lascommessaperleimpresee
lepartisociali & trasformarebe-
nefitisolatiinunecosistemain-
tegrato, radicatonei territorie
capace di rispondere ai muta-
menti demografici del lavoro.
«Ilwelfareaziendale &ormai
una componente consolidata
dellerelazioniindustriali,mala
suadiffusionenoncoincidecon
lacapacitadirispondereaibiso-
gnideilavoratori—spiegaFran-
cesco Seghezzi, presidente di
Adapt -. Le trasformazioni de-
mografiche, socialie organizza-
tivedellavoropongononuove
sfide, dalla conciliazione travita
elavoroall’assistenza deifami-
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liari, fino alle difficolta abitati-
ve.Lasfida ogginon esoltanto
aumentareilnumerodelle pre-
stazioni offerte, ma costruire si-
stemi di welfare pit integrati,
accessibilie capaci di accompa-
gnare le persone nelle diverse
fasi della vita.

Cinquantenni e giovani

PerFabioNava, segretario gene-
raledellaCisl Lombardia, «biso-
gnaascoltareirealibisognidei
lavoratori. Oggi c’&€unapesante
necessita, soprattuttonellafa-
sciadei cinquantenni,legataal-

Per le donne servizi a supporto di periodi di assenza in caso di maternita e malattia

lanonautosufticienzadeigeni-

tori». Manonsolo: «Ilwelfare—
sottolinea Nava - €la chiave di
voltache pud permetterci anche
dirisolvereil problemadellafu-
gadei giovani, che peraltrosono
sempremeno: alnettodelfatto-
reretribuzione, all’esterotrova-
no situazioni che consentono
una migliore qualita di vita».
Vain questo senso il Welfare
Hub, la piattaformadigitale per
laprogettazionediprogrammi
aziendali. «Abbiamo gia sup-
portatooltre 500 aziende clienti
dellanostra direzioneregionale

nell'implementazione di servizi
dedicati ai propri collaboratori
—sottolinea Daniele Pastore, di-
rettore regionale Lombardia
Nord dellaBancadeiTerritoridi
Intesa Sanpaolo - favorendo
modelli organizzativi peraccre-
scerela capacita delleimprese
di attrarre giovani talenti».
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