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Piattaforme, la subordinazione divide

Sindacati divisi sulla presunzione di
subordinazione del lavoro su piattafor-
me. La Cgil, audita insieme alle altre
principali organizzazioni mercoledi 16
settembre, sullo schema di dlgs peril re-
cepimento della direttiva (UE)
2024/2831 in materia dilavoro su piatta-
forme digitali (AG 433), in esame pres-
so la Commissione lavoro alla Camera,
chiede un intervento correttivo affin-
ché la presunzione di subordinazione
sia «assoluta», ritenendo che, nel lavo-
ro tramite piattaforme, le condizioni di
direzione e controllo siano cosi struttu-
rali da rendere inevitabile la qualifica-
zione del rapporto come dipendente.
Di parere contrario € Assodelivery, che
chiede di limitare la presunzione affin-
ché non venga applicata in modo auto-
matico,determinando lariqualificazio-
ne come subordinato di qualsiasi rap-
porto dilavoro con una piattaforma, in-
dipendentemente dalle modalita con-
crete di svolgimento dell’attivita.

La Cisl, invece, ritiene che la presun-
zione dovrebbe essere eliminata poi-
ché il suo inserimento appare ingiusti-
ficato erischia di generare incertezze e
contenziosi, in presenza della presun-
zione di subordinazione gia prevista
dal d.l. n. 62/2026 che contiene norme
sul caporalato digitale.

Necessita di definire puntualmente
il «<lavoro mediante piattaforma», raf-
forzamento del ruolo della contratta-
zione collettiva e della trasparenza al-
goritmica sono ulteriori questioni rile-
vate dalle associazioni durante le audi-
zioni. In particolare, Adapt ha messo al
centrol’'esigenza di delimitare la defini-
zione di lavoro mediante piattaforma,
ritenendo non sufficiente il riferimen-
to a una tecnologia che assegni attivi-
ta, organizzi tempi o modalita di esecu-
zione o monitori la prestazione lavora-

tiva. Dunque, secondo Adapt, la disci-
plina deve applicarsi solo ai modelli in
cui la piattaforma svolge un effettivo
ruolodiincontro trala domanda di ser-
vizi e la disponibilita dell’individuo a
svolgere un compito, in presenza di un
rapporto contrattuale con la piattafor-
ma o con un intermediario.

La Cisl propone di inserire una nor-
ma che riconosca un ruolo specifico al-
la contrattazione nazionale e decentra-
ta, conla previsione di una «clausola di
flessibilita» che consenta alle parti so-
cialidi adattare concretamente le rego-
le sulla gestione algoritmica alle diver-
se realta settoriali. L’obiettivo e evita-
re cheladisciplinarestirigida e garan-
tire chele modalita di applicazione del-
le norme, soprattutto quelle su traspa-
renza, informazione e consultazione,
possano essere regolate attraverso ac-
cordi collettivi.

E stato peraltro richiesto un inter-
vento per ampliare 'obbligo di traspa-
renza sui sistemi algoritmici, poiché
nello schema di decreto la portata
dell’informazione risulta eccessiva-
mente limitata. Al riguardo, il testo cir-
coscrive 'obbligo ai soli dispositivi in-
teramente automatizzati e non coperti
dasegreto industriale, escludendo par-
te dei sistemi utilizzati dalle piattafor-
me.

Univendita-Confcommercio ha inve-
ce espresso soddisfazione per l'esclu-
sione del comparto della vendita diret-
tadall’ambito di applicazione del prov-
vedimento, considerando che le azien-
de di tale comparto utilizzano gli stru-
menti digitali in maniera puramente
accessoria rispetto alla vendita di beni
e servizi, che resta il core business
dell’attivita.
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