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Dagli hotel ai ristoranti
| lavoratori stagionali?
Giovani, precari e 'poveri’

Il report della Uil regionale: sono soprattutto donne under 40 e stranieri
I 33% € a tempo determinato, pagato poco e con scarse possibilita di carriera

IL PARADOSSO DEL TERRITORIO
Le opportunita

sono in espansione
ma il costo della vita
spinge i ragazzi

ad andare all’estero

di Andrea Gianni
MILANO

Un lavoratore su due nel setto-
re del turismo, il 48,6% del tota-
le, ha un contratto part time, pa-
ri a 127.608 dipendenti in Lom-
bardia. Solo il 66,7% & assunto a
tempo indeterminato, spia di
una precarieta diffusa e di una
discontinuita occupazionale nel-
la regione che si conferma co-
me il primo bacino turistico ita-
liano. Fattori che si rispecchia-
no in un retribuzione lorda an-
nua media tra le piu basse:
16.026 euro. Limitando I'analisi
ai soli full time la media sale a
19.925 euro, in ogni caso non in
linea con il costo della vita in
Lombardia e in particolare a Mi-
lano, cittd che sta registrando
flussi turistici record. Una situa-
zione fotografata da un report
della Uil Lombardia su luci e om-
bre di un settore in crescita:
condizioni critiche e salari medi
da “lavoro povero” sono alla ba-
se anche della cronica difficolta
delle imprese nel trovare perso-
nale in un settore che anno do-
po anno, superata la crisi inne-
scata dalla pandemia, conta
sempre pil occupati.

«La sfida ora non & solo creare
occupazione - spiega Salvatore
Monteduro, segretario della Uil

Lombardia - ma fare in modo
che il lavoro sia stabile, dignito-
so e adeguatamente retribui-
to». Nel 2019 il settore contava
234.795 dipendenti medi in
Lombardia, crollati con la pan-
demia nel 2020 a 171.606 occu-
pati, arrivando poi al record sto-
rico nel 2024, seguito da un suc-
cessivo assestamento, regi-
strando un +11,8% rispetto al
2019 e un +4,9% rispetto al
2023 con 262.506 dipendenti
medi. A livello territoriale, 'oc-
cupazione si concentra per il
70,4% in tre sole province: Mila-
no (46,3% con 121.605 dipen-
denti), Brescia (33.564) e Berga-
mo (29.700).

La forza lavoro & prevalente-
mente femminile (52,8%), giova-
ne (il 58,7% ha meno di 40 anni)
e con una forte presenza di stra-
nieri (32,3%). L'81% & inquadra-
to in «qualifiche operaie, con
scarse possibilita di carriera». E
il pur limitato ricorso ai cosid-
detti contratti “pirata”, firmati
da sindacati che non hanno una
reale rappresentanza ma detta-
no le regole per tutti, genera ul-
teriori disparita. | sei contratti
collettivi confederali usati nel
settore, che coprono il 98% de-
gli occupati censiti dal Cnel, ga-
rantiscono infatti tra i 3.278 e i
6.220 euro lordi in piu all'anno a
parita di profilo, che si traduce
in uno scostamento fino al
40,4%: un cameriere, in sostan-
za, perde circa 4.717 euro all’an-
no. Dietro |le basse retribuzioni
medie potrebbe esserci anche il
fattore del lavoro irregolare, per-
ché quando il denaro viene cor-

risposto “fuori busta” resta invi-
sibile e fuori da ogni statistica in
un mondo dove é pit semplice
pagare in nero i dipendenti ri-
spetto, ad esempio, al metal-
meccanico. Criticita che, mes-
se insieme, stanno tenendo lon-
tane le nuove leve.

Per chi lavora nel turismo Mila-
no e la Lombardia diventano
sempre meno attrattive, nono-
stante le opportunita e i numeri
in crescita. Se |la prospettiva &
sopravvivere con poco piu di
mille euro al mese, allora me-
glio fare i bagagli e andare
all’estero. «Per un reale salto di
qualita - evidenzia Monteduro -
stiamo portando avanti una se-
rie di proposte a Regione Lom-
bardia partendo dal vincolare i
finanziamenti pubblici, i bandi e
gli incentivi solo alle imprese
che applicano i Ccnl maggior-
mente rappresentativi e rispet-
tano la sicurezza e i riposi. Van-
no poi consolidate le ore dei
contratti part time e program-
mati i turni con maggiore antici-
poarrivando a valorizzare il lavo-
ro festivo e notturno e legare la
formazione a passaggi di livello.
Il vero salto di qualita - conclu-
de - ci sard quando la crescita
del settore diventera crescita
del salario e della dignita».
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