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- Scure Amazon, taglia 30.000 posti
Il conto dell'intelligenza artificiale

Partite le lettere dilicenziamento peri colletti bianchi. I. Ttalia non sarebbe coinvolta

di Diana Cavalcoli

Ore di apprensione perila-
voratori Amazon di tutto il
mondo. Sono partite ieri mi-
gliaia di lettere di licenzia-
mento per chi é impiegato ne-
gli uffici del colosso dell’e-
commerce, che ha conferma-

re un nuovo ruolo interna-
mente». La manager ha poi
chiamato in causal'intelligen-
za artificiale ricordando che
«questa generazione di Al é la
tecnologia pitl rivoluzionaria
che abbiamo visto dai tempi
di Internet e consente alle
aziende di innovare molto pill
rapidamente rispetto al pas-

| —
L'azienda

to il taglio di 14 mila posti di ~ Sato». Se negli uffici tremano, ® Andy Jassy &
lavoro fra i colletti bianchi.  anche i lavoratori dei magaz- amministratore
Un'operazione legata anche  Zini si dicono preoccupati. Da delegato di
all'evoluzione dell'intelligen-  Mesi Amazon sta accelerando Amazon
za artificiale e che, secondo  sul fronte dell'automazione
Reuters, interessera 30 mila  grazie ai robot e all'Ta. Secon- ® Il taglio &
lavoratori entro la fine del ~do il «New York Times», legato anche
2026. l'azienda potrebbe rinunciare all'evoluzione
Si tratta del pill grande ta-  ad assumere oltre 160 mila dell'Al e pesa
glio di posti di lavoro nella  persone entro il 2027. sui 350 mila
storia dell'azienda di Seattle, 1l ceo Andy Jassy, in una co- dipendenti
che conta oggi1,55 milionidi  municazione interna ai di- che lavorano
dipendenti e che gia nell'in-  pendenti inviata a giugno, negli uffici
verno 2022-2023 aveva lascia-  aveva parlato di incrementare
to a casa 27 mila persone.Ita-  l'uso dell'intelligenza artifi- ® Anche

gli riguardano funzioni di
supporto e strategiche, dalle

ciale valutando la significativa
riduzione del personale con

i lavoratori dei
magazzini sono

risorse umane alla pubblicita ~ l'obiettivo di «fare di piti con preoccupati
fino ai manager, e pesano  meno». I tagli annunciati da per

quasi per il 10% sui 350 mila Amazon, al momento, non I'accelerazione
dipendenti degli uffici. In  sembrerebbero coinvolgere di robot e Al

questa fase non dovrebbe es-
sere toccata invece la mano-

I'ltalia dove, spiegano fonti
sindacali, in previsione del-

dopera dei magazzini. l'aumento dei volumi online
Amazon, che il 30 ottobre  per le festivita natalizie e peril
presentera i conti trimestrali, = «Black Friday» Amazon sta

in una nota ai dipendenti ha
fatto sapere che la riduzione
consentira all'azienda di «raf-
forzarsi ulteriormente ridu-
cendo la burocrazia». Beth
Galetti, responsabile delle ri-
sorse umane, ha precisato che
ad alcuni dipendenti «saran-
no offerti go giorni per cerca-

inserendo nelle strutture logi-
stiche nuovo personale a ter-
mine. Nei primi mesi del
prossimo anno Amazon apri-
ra due nuovi centri distribu-
zione: quello di Fiano Roma-
no, alle porte della capitale, e
quello di Jesi, nelle Marche.
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