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Le contestazioni mosse al docente di Napoli autore del post sulla figlia della premier

Suisocial contaancheil decoro

L’insegnante e sempre un dipendente pubblico

L’articolo 11 ter del codice
di comportamento dei
pubblici dipendentiimpone
aidipendentiun
comportamento corretio
quando usano i social
media, anche nel caso di
utilizzo di account e profili
personali

DI ANTONIO CICCIA MESSINA

tilizzo illecito dell’ac-
count social persona-
le in violazione
dell’articolo  11-ter
del codice di condotta dei di-
pendenti  pubblici  (dpr
62/2013): & questa la contesta-
zione mossa dall’ufficio disci-
plinare della direzione scola-
stica regionale della Campa-
nia al docente di tedesco di
una scuola nella provincia di
Napoli, autore di post sul suo
account di “X”, con i quali ha
diffuso offese e minacce all’in-
dirizzo di alcuni esponenti del
governo e della presidente del
consiglio, Giorgia Meloni, tra
cui l'augurio alla figlia della
premier di fare la stessa sorte
di una ragazza di 14 uccisa a
pietrate dal suo ex fidanzato.
Il docente nel frattempo & sta-
to sospeso a scopo cautelativo
dallinsegnamento. Il 2 luglio
potra presentarsi presso il
competente ufficio per presen-
tarsi, anche assistitoda un le-
gale, per la difesa e presenta-
re controdeduzioni.
L’articolo 1l-ter vieta
qualsiasi post contrario al
decoro, anche quandoil dipen-
dente non prende di mira di-
rettamente I'amministrazio-
ne scolastica. Sui social 'inse-
gnante, dunque, non deve in-
serire interventi o commenti
lesivi del prestigio, del decoro
o dell'immagine della pubbli-
ca amministrazione, anche se
diversa da quella di apparte-
nenza. Lo stesso articolo
11-ter, peraltro, contiene alcu-
ne insidie applicative, di cui
bisogna tener conto fin
dall’avvio del procedimento
disciplinare, che si sviluppa
attraverso varie fasi.
Nel settore scuolai procedi-
menti disciplinari relativi a
mancanze punite con sanzio-

ni pit1 gravi della sospensione
dal servizio con privazione
della retribuzione per dieci
giorni sono competenza
dell'ufficio procedimenti disci-
plinari, costituito presso l'uffi-
cio scolastico regionale.

11 primo passaggio del
procedimento & la contesta-
zione scritta dell’addebito,
con la quale linteressato &
convocato, con un preavviso
di almeno 20 giorni, per P'audi-
zione. Ildipendente, che ha di-
ritto di conoscere gli atti del
procedimento, puo presentar-
si assistito da un avvocato o
da un sindacalista. L'interes-
sato puo anche presentare me-
morie difensive scritte.

Nel corso dell'istruttoria,
1'Ufficio peri procedimenti di-
sciplinari puo acquisire infor-
mazioni o documenti da altre
amministrazioni pubbliche e
pud chiedere la collaborazio-
needichiarazioni a dipenden-
tiaconoscenza di fatti rilevan-

L’incolpato puo con atto
motivato essere sospeso in
via cautelare dal servizio du-
rante la pendenza del procedi-
mento disciplinare.

L'ufficio competente per i
procedimenti disciplinari con-
cludeil procedimento, con'at-
todi archiviazione o di irroga-
zione della sanzione, entro
centoventi giorni dalla conte-
stazione dell'addebito (salvo
ipotesi di sospensione del ter-
mine).

Contro la sanzione discipli-
nareil dipendente puo ricorre-
re avanti al giudice del lavo-
ro.

L’esito del procedimento,
peraltro, dipende molto dal
suo avvio e, in particolare,
dall’atto di contestazione.

Nel caso del docente, au-
tore del post sulla figlia del
premier, il competente ufficio
scolastico regionale ha ipotiz-
zato a carico del dipendente
la violazione dell’articolo 11
ter del codice di comportamen-
to dei pubblici dipendenti. Si
tratta della disposizione che
impone ai dipendenti un com-
portamento corretto quando
usano i social media, anche
nel caso di utilizzo di account
e profili personali. La norma
applica ai mezzi di comunica-
zione elettronica le regole re-
lativo al divieto di lesione del

decoro, del prestigio e dell’im-
magine della PA di apparte-
nenza o della PA in generale.
L’articolo 11-ter invita le sin-
gole amministrazioni a fissa-
re regole di dettaglio in appo-
site social media policy. Peral-
tro, 'articolo 11-ter & applica-
bile direttamente anchein as-
senza di una regolamentazio-
ne, specifica per i social,
adottata dai singoli enti.
Lanorma, pero,néde-
finisce in maniera analiti-
caicomportamenti punibi-
li: si parla genericamente
di “interventi” e “commen-
ti”. Peraltro, se per “com-
mento” si intende un’e-
spressione soggettiva e va-
lutativa e se gli “interven-
ti” sono le dichiarazioni
non contenenti opinioni,
anche se la norma non lo
scrive espressamente, on
line sono da considerarsi in-
terventi e commenti anche un
“mi piace”, un “inoltra” di un
post altrui sono sanzionabili.
L’articolo 11-ter, inoltre, non
specifica quando e come pos-
sano essere violati decoro, pre-
stigio e immagine.
Tuttavia,anche in assen-
za di un catalogo esemplifica-
tivo di casi rientranti nelle
norme generali, gli atti di con-
testazione non devono essere
generici: non & affatto suffi-
cienteindicare I'articolo viola-
to riportandone il contenuto
astratta. Al contrario, nella
contestazione si devono svol-
gereiseguenti passaggi: 1)in-
dicarei fatti commessi dall’in-
colpato (ad esempio: “divulga-
zione di un post sul social net-
work, di cui si riporta I’esatto
contenuto dichiarativo e grafi-
co”, con indicazione —se dispo-
nibile- del livello di diffusio-
ne, come numero di “mi piace”
o0 simili); 2) prendere in consi-
derazione le condotte che pos-
sono rientrare nelle categorie
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degli “interventi” e/o del “com-
menti”; 3) qualificare tali fat-
ti'come lesivi (precisando'se &1
tratta di lesione del decoro o
del prestigio o dellimmagi-
ne).
Questi passaggi sono
cruciali anche perché biso-
gna bilanciare il diritto del di-
pendente a esprimere il pro-
prio pensiero, compresa l'a-
spra critica politica, e gli inte-
ressi al buon nome e al buon
andamento della pubblica am-
ministrazione.

Nel provvedimento fina-
le di applicazionedella san-
zione va anche spiegato il per-

ché della qualificazione
del fatto come lesivo di
prestigio/decoro/imma-
gine (ad esempio, si po-
trebbe argomentare che
nuoce al decoro della PA
una condotta comun-
queinappropriata e non
dignitosa del dipenden-
te anche se le espressio-
ni usate non riguarda-
no direttamente la PA

di appartenenza né sog-
getti facenti parte
dell’ente).

Il provvedimento discipli-
nare, infine, avra maggiore
possibilita di resistere in
eventuale giudizio di impu-
gnazione se confortato da sen-
tenze, nelle quali frasi o di-
chiarazioni simili sono state
in precedenza valutate come
eccedentiil perimetro dellale-
gittima critica: cio si & verifica-
to, ad esempio, per gli attac-
chi alle persone e non alle
idee.
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