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Un’analisi dell’'ultimo rapporto dell’Organizzazione internazionale del lavoro “The road to decent work for domestic workers”

Dignitél e sicurezza. passi avanti ma cé ancora tanto da fare

di ROBERTO PAGLIALONGA

dei comparn  professionali
soggctt all’atienzione me-
diafica ¢, spesso, polinca. Eppure
g€ un SCHONC In COnHnua Crescita,

o dano la demogmafia (il progressi-
1 vo invecchiamento della popola-
zione ¢ — soprattutto in mola
Paes1 gocidentali — a1l crollo verts-
lle nascite, che manda in

il saldo del cosiddetio
iente di sostituzione™), sia
per 1 cambiament culturall che
sempre pia investono la societd
contemporanca a tutee le lanwde
ni. Gl ulum dan accertatr dal
I'Orgamzzazione internazionale

del lavoro (1lo), risalcntidpcra al

2o1g ¢ quindi suscettibih

ora considerati per difetto, parla—
no a lwvelle mendiale di circa ;.'5
miliom di persone over 14 Impic-
gate nel “lavoro domesaco” (1l 4.5
per cento del otale der lavoraton
dlpr:ndn:nu} con 1l numero m'ﬂﬁ_
more presente nella regione de
I"Asia-Pacifico, oltre il 50 per cen-
to, seguito dalle Amenche, quasi
il 24 per cento.

Il setrore ha avuto un primo n-
conoscimento giundico a lvello
internazionale solo nel 2011 grzie
propno allllo, che ha approvato
la “Convenzione n.i8g sul lavoro
dignitoso per le lavoratna ¢ i la-
voratori domestici”. Nel 2023 lor-
gamzzazionc ha poi pubblicato
un report nttolato The moad o de-
cerd wark for domeitic workers che fa
un quadro gencrale delle condi

zioni del comparto nel mondo.
«Fino a poco fa non € stato
semphce dare ad esso un confine
definitorio — dice Stefama Negn,
semior veseardh felloe di %n:hp: Asso-
clazione per gll studl micmazio-
nali e compaman sul diriteo del la-
voro ¢ sulle relazioni industriah,
fondata da Marco Biagi nel sooo
. Ora mvece 'llo ha stabilio
che st possa parlare di lavoro do-
mestico quando esso sia svolto i

1 CSECTC

o per una o pia famighie. Si tratta
quindi di una prestazione all'in-
terno di un penmetro domestico
o abitativo, per fornire assistenza
di tipo dirctto o indiretto nel qua-
dro di una specifica relazione i
lavoros. Sono comprese «mansio-
nt relative ad atavica destinace alla
sistemazione o cura della casa

{cucina, puhze, gnrdlnagglu
sorveglianza ecc...); o atovita di
cura dirctie alle personcs.

Le forme di impiego sono cte-
mgence, dovute a una plurahea di
fattori, come quello anagrafico,
dell’estrazione soaale ¢ del gene-
re. «Va detto subito che ¢ un am-
kito fortementc  carattcrizzato
dalla EGI‘I‘]PGI‘IEI‘I[C femminile: il
report dell’llo del 2023 stima che
circa il 76 per cento degli operato-
n stano donne. Vi & dunquc anco-
[ un’ampia segregazionc orl z-
z.{:-nmlr: di generes, s.pn:g:t hcgrl
«In termint di mansiont © atewvikd:
le donne sono impiegate princi-
palmente come colf ¢ assiseenn fFa-
miliari; gh uvomini come cuach,
addetn alla manutenzione d:gll
edifici o alla wigilanza, autistis.

Altro aspetto sono le differcnt
modalita di espletamento  della
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mansione, che «pud essere su ha-
sc orana, giornalicra, mensile, ¢ il
lavoratore impiegato a tem po pie-
no o parziale, talvolta anche di
notie=. 1 lavoraton domestict vi-
vono o meno nella famighia presso
cut lavorano; talvolta hanno un
contratto di lavoro, ma pm spesso
opcrano nell’'cconomia informale.
E bisogna sottolineare che spesso
«si tratta di migrana talvolta sen-
za un regolare permesso di sog-
morno nel Pacse nel quale opera-
[k

Schbene csso abbia un valers
coonomico, oltre che affettvo e
culturale, ecstremamente 1mpor-

SECUE A PACINA IV
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tante, nell'tmmaginario coller-
EIVD MMANG «ANcord associato
al lavoro riproduttivos, cioé
quel lavore «senza mercato -
picamente svolto dalla compo-
nente familiare di genere fom-
miniles, finalizzato alla cura,

all' educazionc o all’assistenza,

«quindi spesso legato all'e-

stenstone della figura della
L

donna come ‘angclo del foco-

Per questo, per molio

larc’.

tempo, ¢ rmasto non nconc-
sciuto anche all’interno di un
precmo qu‘Ldm |cg|s|atlvo» Il
rniconoscimento  avviene  nel
Momenio In cul «INiZA a ¢ssc-
re esternalizzaco all'interno di
un processo di de-familiarizaza-
ZI0NC © sua monchzzazionc sia
nel mercate del lavoro regola-
re che in quelle informales.
Da «un processo di totale sot-
tovalutazione, perché svolto
all'interno della famiglias, s1 &
dunque passati a una sua mag-

giore considerazione, dovuia
sia a una «“sempre pit ampia
partecipazionc delle donne al
lavoro salariatos, sita anche al
contributo offerto dalle istan-
ze del movimento femminisia
dagl anm Scssanta in avana.
Purtroppo, nonostante 1
passi avant, domma P'infor-
maliti, ¢ nmangone ancora
larghe sacche di lavoro nero o
grigio (I'81 per cento a livello
mondiale, 1n Europa ¢ Asia
centrale la quota & del 67 per
centoy. «Cio significa ch-: tah
lavoraton non sodono di tute-
le o prestaziom dei sistemi di
sicurczza © previdenza socia-
les. Un aspetto che s ¢ fatro
particolammente  senure  per
csempio nel periodo  della
pandemia. All'informalita
contribuiscono numcrost fat-
tort a lvello sociale ed ccono-
mico, uno deil quali sicura-
mente & «legato ncllluogo di la-
voro dove le mansion s1 svol-
zono, ovvero quello privato, b
dove forme di controllo sono
pitt difficili». E questo esponc
1 lavoratort a nschi di salute ¢

sicurczza, spesso acuin da
aspetti ¢ caratteristiche socio-
culturali, come 1l basso tasso
di alfabetizza zionc,

L'Tlo ha individuato una se-
ric di dimensioni che alutano a
definire un lavoro come digni-
toso: sicurezza, retribuzione
adeguata, stabilita, orano con-
sona, tutele sociali, equilibno
tra vita personale ¢ professio-
nale, pan dignwa. Tuttavia,
«perché queste sussistano de-
vono verificarsi condizioni che
Ancora non sonc prescnti in
tuttt 1 Pacses. Pertanto, sottwol-
nca Negri, 1 nischi imangono
notevoll: «poverti economica;
cpisodi di violenza ¢ molesue,
anche a sfondo sessuale; mob-
bing o violazione della pova-
cy; trattenute ingustificate di
parte della retribuziones. In-
somma, a fronte di |:|155| avan-
u deglhi ultimi anmi, rimane an-
cora molto.da faré, Tn tal sen-
so, «<un ruclo di prlmo pia-
nows, per csempio i Pacsi co-
me | Italia, «powra svolgerlo la
contrattazionc collettrvas. (re-

berto paglialonga)



