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I bivio del Terzo settore tra organizzazione e disintermediazione

Qualche dato pud essere utile per
fotografare questa contraddizione:
gli enti non profit censiti sono piu di
363 mila e sono cresciuti dell'8,1 per
cento nei cinque anni presi in esa-
me dalla rilevazioni dell'Istat; i di-
pendenti sono 870 mila e anche in
questo caso c’e il segno piu (10 per
cento); ma per I'appunto i volontari
sono scesi a poco meno di 4,7 milioni
con la diminuzione di cui sopra. Chi
dona il proprio tempo alle associa-
zioni, fondazioni, cooperative socia-
li del terzo settore é per il 57,5 per
cento uomo, per il 50 per cento vive
al nord e le aree di intervento che lo
attirano di piu sono l'attivismo am-
bientale, le attivita di ricreazione e
di socializzazione seguite dalla fi-
lantropia e dalla cooperazione in-
ternazionale.

Che I'Istat abbia generato un con-
tropiede lo testimonia il dibattito
che si & aperto su Vita.it, il portale
del terzo settore, che ha immediata-
mente fatto proprio il suono del
campanello d’allarme e ha provato a
indagarne le cause piu profonde.
Secondo Paolo Venturi e Flaviano
Zandonai il dato é addirittura “cla-
moroso”, pud indurre a chiedersi se
sia finita “l'eta dell’oro” del non
profit anche se il tutto si puo spiega-
re in parte e in chiave contingente -
lo suggerisce lo stesso Istat - con il
distanziamento imposto dalla pan-
demia. Venturi e Zandonai elenca-
no una serie di motivi che possono
aver generato la fuga dei volontari e
li rintracciano principalmente nel
calo demografico che incide sulle
generazioni pil giovani/pitu disposte
a donare tempo e nelle disugua-
glianze crescenti che allontanano le
persone per mancata disponibilita

Il bivio del non profit
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Lo potremmo definire un dato da
contropiede. La rilevazione
Istat dei giorni scorsi secondo la
quale il numero dei volontari in Ita-
lia tra il 2015 e la fine del 2020 é
diminuito del 15,7 per cento a suo
modo contraddice le narrazioni cor-
renti sulla generosita degli italiani
e la loro crescente predisposizione
ad aiutare il prossimo. La misura-
zione fa parte di un piu ampio re-
port dellIstituto di statistica che ha
censito il mondo del non profit e ha
messo nero su bianco il suo rafforza-
mento organizzativo e relazionale.
Per farla breve le organizzazioni au-
mentano di numero, crescono di pe-
so e di rapporti con gli stakeholder
ma lei materia prima (i volontari)
in calo.

di tempo. Ma introducono poi una
considerazione piu di lungo perio-
do: siamo in presenza, forse, di una
disintermediazione dell'impegno e
delle cause sociali che si spiega an-
che con I'uso del digitale. Il volonta-
rio 2.0 si muoverebbe in sintonia con
la tecnologia mentre le organizza-
zioni per il 20 per cento sono rima-
ste fuori dal perimetro dell'innova-
zione e addirittura per un altro 29
per cento nutrono una forma di idio-
sincrasia nei confronti del digitale.
E qui la contraddizione si fa ancora
pil ampia perché la vita delle orga-
nizzazioni non profit sembra essere
piu professionale di cinque anni
prima, tanto da aver consentito “un
salto di scala” nelle relazioni istitu-
zionali grazie a una nuova capacita
di apportare risorse proprie nel
“programmare e progettare”. La di-
varicazione individuata da Venturi
e Zandonai tra strutture e singoli la
si pud validare con un'altra varieta
di considerazioni: a) la professiona-
lita delle ong é sempre maggiormen-
te riconosciuta e alcune di loro agi-
scono come veri piccoli ministeri
degli esteri grazie al patrimonio di
relazioni internazionali e di reputa-
zione che si sono conquistate sul
campo; b) durante la pandemia il
non profit ha svolto un ruolo di sup-
plenza delle istituzioni stanche e
paurose - esemplare il caso di Mila-
no - e si & conquistato sul campo i
galloni da “comandante”; ¢) secondo
I'ultima edizione dell'ltaly Giving
Report che fotografa gli anni dal
2020 al 2022 gli italiani che hanno
fatto almeno una donazione sono sa-
liti al 55 per cento nel 2022 rispetto
al 35 per cento dell’anno precedente
e il valore totale nel 2020 é stato di

6,8 miliardi (+19 per cento sull’anno
precedente).

A conferma della tendenza alla
disintermediazione dell'impegno
sociale & arrivato poi un intervento
di Riccardo Bonacina, che riportan-
do gli input di una pil recente inda-
gine condotta in territorio toscano
segnala come il 20,8 per cento degli
intervistati si dichiara “potenziale
volontario” ma solo il 7,1 per cento
& pronto a operare in un ente del
non profit. Il 37 per cento per dimo-
strare concreta solidarieta verso i
suoi simili preferisce alla fine una
modalitd non strutturata piuttosto
che una sorta di militanza. Bonaci-
na sostiene che I'indagine Istat cen-
trata sulle sole associazioni non co-
glie tutte le dimensioni del fenome-
no del volontariato, anche indivi-
duale e temporaneo. “Nello stesso
2020 c'é stata una call della Croce
Rossa per un impegno temporaneo
che ha ricevuto 60 mila risposte”.
La conseguenza é che la domanda
di volontariato cerca oggi meccani-
smi di coinvolgimento pill mobili e
le persone non fanno propri i valori
delle organizzazioni, come accade-
va in passato. “Non c’é piu il cittadi-
no attivo che inizia a cooperare in
un'organizzazione e rimane legato
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