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Collocarli bene

I privati, il pubblico elaricerca
del lavoro. Che fare? Dialogo fra
Tangorra (Anpal) e Giannino

Al direttore - Ritengo opportune aleu-
ne precisazioni sul contributo di Oscar
Giannino del 20 maggio. In esso si affer-
ma una visione di un “deficitario bilan-
cio” del “Programma GOL” contraria
all’evidenza dei dati. Partirei dalla pre-
sa in earico dei lavoratori, profonda-
mente rinnovata: sfruttando le banche
dati, oggi siamo in grado di stimare con
rigore il rischio di ciascun disoccupato
di non trovare lavoro per oltre un anno.
Stimato tale rischio, si indagano le di-
vese aree utili a migliorare loccupabili-
ta: esperienze professionali, competenze
digitali e linguistiche, formazione, osta-
eoli extra-lavorativi (es., carichi di eu-
ra). E’ la prima volta che succede nel
nostro paese ed ¢ la prima volta che suc-
cede in tutto il Paese, da Bolzano dlla
Sicilia. E i dati finiscono nel sistema in-
formativo nazionale, nella prospettiva
dell’agognato faseicolo elettronico per-
sonale. B’ un sistema che oggi ci invidia-
no in Ewropa, come testimonia una re-
cente valutazione del Network dei centri
per Uimpiego europei. Gli scettici soste-
nevano che investendo sui seyvizi pub-
blici, avremmo perso i soldi del PNRR:
ebbene credo si tratti di uno dei pochi
progranni, se non l'unico, in cui il tar-
get fissato dalla Commissione UE sia
stato non solo raggiunto, ma addiyittu-
ra doppiato entro il termine previsto del-
la fine dell’anno. Oggi siamo a pii di un
milione di beneficiari. Quanto all*erro-
re clamoroso” di insistere sui servizi
pubblici, va sfatata un’altra bufala: Uin-
tero budget del Programma -4,4 miliar-
di di euro - e destinato al sistema priva-
to delle agenzie peril lavoro, ma anche e
soprattutto enti per la formazione. Que-
sta ¢ U'altra grande innovazione: per la
primavolta, le politiche per la formazio-
ne sono parte integrante del sistema del-
le politiche attive. Oggi stiamo speri-
mentando uno strumento analitico che
permette di restituire il deficit di compe-
tenze da coprire con specifica formazio-
ne, sulla base delle richieste dei datori di
lavoroe. La formazione poi la fanno i pri-
vati e, spesso, anche U'accompagnamen-
to al lavoro. Ma in un modello direlazio-
ne eon il pubblico di natura cooperativa
e non competitiva, che invece prodiice
solo fenomeni di cherry picking (lo sce-
gliersi le “ciliegie migliori” da parte dei
privati), rendendo i servizi pubblici so-
stanzialmente un ghetto per i difficil-
mente occupabili. Che effetti produce
tutto ¢io in termini di oceupazione? I
primi risultati sono incoraggionti: a sei
mesi dalla presa in carico, il 38% dei la-
voratori ha avuto almeno un rapporto
di lavoro e il 30,4% lo ha mantenuto. E
un bicchiere mezzo vuoto o mezzo pieno?
Se il metro di paragone ¢ la valutazione

ex-ante della probabilita ditrovare lavo-
ro nell’anno (stimata sui 3,4 milioni re-
gistratisi quali disoccupati prima della
pandemia), risultano work ready solo il
19%. Nello specifico dei beneficiari del
reddito di cittadinanza, si seende al 3%.
Certo, se dopo seimesi, siamo trail 30eil
40%, non & solo merito del Programma,
che incrocia una fase favorevole del
mercato del lavoro. Ma indubbiamente,
il bilaneio non puo che dirsi positivo.
Raffaele Tangorra
eommissario straordinario Anpal

Risponde Oscar Giannino. Ringra-
zio il commissario Tangorra e I'ex mi-
nistro Orlando per I'attenzione dedi-
cata al mio pezzo sull'imminente fu-
nerale di ANPAL. No, caro Orlando,
non ci sono “pecche di superificialita
e approssimazione pregiudiziale”,
come lei afferma. Né ho messo in
dubbio la sua equa tutela per tutti i
lavoratori, che con la fine di Anpal
nulla a che fare. Quanto lei scrive sul-
le difficolta di Anpal di potersi ben
gestire per affrontarei compiti in teo-
ria affidatigli, a cominciare dall’im-
possibilita di avere piena autonomia
nelle risorse umane necessarie, € la
piena conferma che la politica ha
diuturnamente lavorato per tagliare
le ali all’Agenzia. E comunque nean-
che di questo ho scritto: bensi del fat-
to che un’Agenzia terza indipendente
era necessaria visto il disastroso sta-
to delle competenze concorrenti Re-
gioni-Stato, mentre la politica ha pre-
ferito ricentrare tutto al ministero
del Lavoro e da questo nasce il fune-
rale di Anpal. A dividerci & una visio-
ne: quella di un’offerta di servizi di
politiche attive - formazione e ricol-
locamento - con risorse affidate con
procedure trasparenti di gara a chi
tra centri per I'impiego (Cpi) e agen-
zie per il lavoro (Apl) private sa far
meglio. E i numeri dicono che chi sa
far meglio sono le Apl. Nelle proce-
dure di gara del mio mondo ideale,
caro Tangorra, l'esperienza proble-
matica del cherrypicking a cui si rife-
risce, avvenuta in UK con APL priva-
te che si “sceglievano” i lavoratori
meglio formati perricollocarli pii fa-
cilmente e cosi ottenere grants, & da
fenere in seria considerazione per
scrivere I bandi gara, non per crede-
re che i Cpi pubblici siano migliori.




