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Smart
working

La sintesi
del Sole

L’analisi

Regole e luoghi,

il futuro
del lavoro
by LY -
€ gla arrivato
Alberto Orioli sionomiaall’architettura industria- allasedevicinoal quartier generalea
le, alle fabbriche e, nel contempo, San Francisco per trovare soluzioni
er Twitter @un obiettivo stra- cambio usi e abitudini di quel cro-  pili adatte a una forza lavoro distri-
tegico e dovrebbe diventare giuolo umano che vi faticava per ~ buitasul territorio.
lanormalita per tuttii dipen- gran parte della giornata. Manon ésecondarioil rischio di

denti. Per Netflix & «purane-
gativita». E mentre J.P. Morgan ri-
chiama in servizio tutti i team dei
trader, gran parte delle banche ita-
liane non esclude di rendere pil
esteso il lavoro agile dopo averlo
sperimentato durante la pandemia.
Lo smart working divide ci ha ri-
cordato I'ultimo numero dell’Eco-
nomist. Come furono divisivii gran-
di mutamenti che hannoaccompa-
gnatolastoria dell’evoluzione indu-
striale. Ma & sicuro che la fase di

Cosiogginonsono pochia chie-
dersi che ne sara del modello Mila-
no, dei grattacieli orgoglio del nuo-
vo skyline della citta che potrebbero,
pero, essere destinati a restare se-
mivuoti. Ed & lecito domandarsi se
sia realistico immaginare che po-
trebbe anche cambiare la stessa
configurazione delterritorio, conle
citta decongestionate e i borghi ri-
popolati (banda larga permetten-
do). E magari con le secondo case
trasformate in work station.

ritrovarci con un ennesimo sistema
diregoleattente al formalismo (ad-
diritturaconle quote perlegge), ma
lontane dalla realtad del nuovo mer-

.
Ve iLTY ot
catodellavoro, come e accadutonon

poche volte anche in passato. Le
parti sociali saranno decisive, cosi
come larticolazione degli accordi
individuali che, invece, sembrano
destinati a essere archiviati per
sempre. La capacita di discernimen-
todovraesserelabussolasiadelle-
gislatore, sia di chi dovra gestire la

sperimentazione di una nuova for- Ilministero ei giuslavoristiitaliani nuova normalita sul campo.
madilavorodurantelapandemiaé i cimentano sulle regole del gioco. Senzaeccesso di entusiasmi, sen-
destinata a consolidarsi e a creare  Qrario, controlliadistanza, dirittoal-  Za caricature distopiche.

una svolta. Non & ancora chiaro
quanto sara pill 0 meno epocale.
Masarasvolta, sia nelle regole sul
rapporto dilavoro, sia nella gestio-
ne dei luoghi dellavoro. Un po’ co-
me quandoigrandifalansteri della
primaindustrializzazione, alimen-
tati da giganteschi motoriavapore
unici che diramavano energia ai
singoli macchinari tramite masto-
dontici sistemi di trasmissione, la-
sciarono spazio a opifici gestiti con
singoli impianti a dinamo, pit1 pic-
coli e pil1 pratici. Questo cambio fi-

ladisconnessione, protezione dei si-
stemi informatici, privacy dei dipen-
denti, riscontro della produttivita, re-
tribuzione e dotazioni tecnologiche
gestibili da remoto sono solo alcuni
dei capitoli su cui i tecnici si stanno
arrovellando. Non c’ésololideadiun
lavoratore confinatoacasa, ¢’ anche
lapossibilita di immaginare sedi di-
staccate o decentrate, luoghi di
coworking e di postazioni condivise.
Come hafatto Pinterest (social media
company)ad esempio: ha pagatogo
milioni di dollari per dareladisdetta

Peroavendobeneamente cheun
sorriso € molto meglio di persona
chenonaffidatoaun collegamento
video o peggio a un emoticon.
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