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IL VERO OBIETTIVO E LA PRODUTTIVITA
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Rischi Sviluppo
Occorre avere leidee  Ogni organizzazione
chiare: il pericolo deve digerire lanovita
¢ quello di legiferare e trovare la strada piu
a casaccio conveniente e inclusiva
di Dario Di Vico sce come obbligorigido senza  glomerazione» resta un po-
aver yeriﬁpato nel fra_tter_npo tente strumento di incremen-
onosciamo ancora che tipo di trasformazioniab-  to della qualita. E per come
troppo poco delle bia indotto. sono fatti sia la pubblica am-
trasformazioni Il lavoro agile nasce nella  ministrazione sia il sistemgl
che 'ampio ricorso legge del 2017 come uno stru-  produttivo italiano non si puo

allo smart working
ha determinato a monte
nel funzionamento delle
organizzazioni e a valle
nella professionalita dei
lavoratori. Ci vorra
forse una ricerca ad hoc
che, mescolando un
campione di casi presi
dalle imprese private,
dalla pubblica
amministrazione e dal terzo
settore, ci restituisca
un quadro piu definito
¢ meno influenzato
dalle prime sensazioni.
ell’'attesa l'errore da
evitare é quello di
legiferare a casac-
cio, magari con il
solo scopo di co-
struire urn’identita finto-agile
per il proprio partito e perraf-
forzare la presa su alcuni seg-
menti dellelettorato. E quanto
perd sta avvenendo nella gio-
stra degli emendamenti al dl
Rilancio: T'ultimo presentato
da un folto gruppo di deputati
Cinque Stelle, prima firmata-
ria Vittoria Baldino, riformu-
lato e approvato in sede di
commissione Bilancio, rende
di fatto obbligatorio per la
pubblica amministrazione
prevedere il 50% di smart
working fino a dicembre 2020
e successivamente innalza la
quota addirittura al 60%. Per il
ministro Fabiana Dadone si
tratta «di unarivoluzione» ma
di fatto la politica «mangia»
una novita maturata nella so-
cieta, la fa propria e la restitui-
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mento di flessibilita buona,
tende a conciliare le esigenze
delle organizzazioni con quel-
le delle persone e sin dall'ini-
zio rimanda alla contrattazio-
ne tra le parti le modalita di
attuazione, a cominciare ov-
viamente dalla quota di lavo-
ratori coinvolti contempora-
neamente. Ed € questa la filo-
sofia che andrebbe preservata
anche nella nuova fase che si
apre, quella che dovrebbe
portare a regime un’innova-
zione esplosa in condizioni di
emergenza sanitaria. Solo in-
fatti in sede aziendale, si tratti
di un determinato ufficio
pubblico o di un’unita produt-
tiva privata, si possono coglie-
re le opportunita del nuovo
strumento e farle diventare un
processo a somma positiva.
Uno scambio tra maggiore
produttivita e responsabiliz-
zazione/liberta del dipenden-
te nella gestione del tempo e
degli spazi della sua presta-
zione.

Destrutturare le organizza-
zioni in maniera rigida e con
l'autorita di una legge non
conviene a nessuno, tanto-
meno alla gia non efficientis-
sima pubblica amministra-
zione made in Italy. Come ha
messo in rilievo nei giorni
scorsi al Festival dell’Econo-
mia di Trento il professor En-
rico Moretti, docente a Berke-
ley e studioso di geografia del
lavoro, «nel lungo termine
sparpagliare la manodopera
non da un contributo di crea-
tivita» e di conseguenza «l'ag-
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rinunciare a questa creazione
di valore in cambio di rispar-
mi sui costi, peraltro limitati.
E giusto, dunque, ragionare
sulle prospettive inedite che
ci apre il lavoro da remoto
(persino il southworking, «la-
vorare da Palermo con il costo
della vita di quella citta e con
gli stipendi di Milano» come
ha chiosato Moretti) ma oc-
corre restare con i piedi per
terra e ricordare che la sfida
che ci attende ¢ innanzitutto
quella della produttivita. Dia-
mo tempo quindi all'organiz-
zazione del lavoro di digerire
la novita e di trovare la strada
piu conveniente e inclusiva
insieme. Avverte, infatti, lo
stesso economista di Berke-
ley: «I progetti che sono rea-
lizzati oggi in smart working
erano stati disegnati prima,
con il lavoro di gruppo. Quan-
do dovremo disegnare quelli
di domani, e fossimo costretti
a farlo in remoto, non potre-
mo scommettere sullo stesso
esito qualitativo».
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