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Autonomie e tutele,
come usare

il metodo

«trial and error»
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NUOVO LAVORO, QUALE DIRITTO /1. IL DIBATTITO DEL SOLE 24 ORE

Come usare il metodo «trial and error»

Le nuove esigenze di autonomie e tutele chiedono di adattare gli istituti ai contesti

di Bruno Caruso

aseriediarticolilanciatada Alber-
to Orioli su questo giornale forni-
sce uno spaccato vivido e realisti-
co dellavoro attuale e e circoscri-
ve la questione che da unita al quadro:
quale labase comunediunintervento dei
decisori politici e sindacali per promuo-
vereil decent work ai nostritempi . Il tema
non e facile. Daunlatoilavoratori, intelli-
gentiecreativi,diindustria4.o,certamen-
te subordinati, macon ampi spazi di auto-
nomiae (ben)retribuitiper progetti
enon pilt in base al tempo di la-
voro. Mainsieme ad essi, i tas-
sistidi Uber oi fattorini di fo-
od a domicilio, eterorganiz-
zati dalle piattaforme ovve-
ro autocoordinati secondo i
giudicidi Torino,iqualialoro
volta convivono con i dipen-
dentidi Amazonneofordistidigi-
tali, sicuramente subordinati, magari
inattesadiesseresostituitidarobotinsen-
sibiliai bisogniumani, fisici e psichici; ep-
pure, questiultimi, relativamente privile-
giati, per trattamento economico e nor-
mativo, rispettoai workingpoor dellalogi-
sticae dei subappalti.

Mentre sul fronte del lavoro sicura-
mente autonomo, germinano i lavoratori
digitali, che lavorano per clienti mediante
l'intermediazione delle piattaforme di
servizi, a forte vocazione individualista,
chesicollocanoaccantoaitradizionali ce-
ti autonomi e professionali, che si oppon-
gono alla crisi ricercando, invece, nuove
forme di rappresentanza collettiva e in-
termediazione associativa.

Difronte aunsimile spaccatodidiver-
sita- e di contraddizioni - dellamorfolo-
gia del lavoro, non sono pit proponibili
analisierisposteregolative uniformi,co-
me nell’epoca fordista. C’era, allora, un
simbolonormativo,sintomaticoinsieme
di unita regolativa e di valori, che acco-
munava culture accademiche e prassi
dei decisori politico sindacali: la norma
inderogabile di protezione del lavoro.

Questo strumento/simbolo mette-
vain comunicazione bisogni di
tutela individuale, politiche
pubbliche, strategie degliat-

tori collettivi e persino esi-

genze di regolazione del la-
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voro uniforme, pro concor-
renza e pro cicliche, prove-
nienti dalle imprese.

Oggi questa strategia di rego-
lazioneunificante non e pitt proponi-
bile; costituirebbe unintralcio all’evolu-
zione sociale, generando probabili effet-
ti di rigetto. Pare pit opportuno rivol-
gersi a strategie di intervento piu
sofisticate, articolate, adattate ai vari
contesti, affidate ad attori diversi. Stra-
tegie in grado di apprestare strumenti e
rimedicommisuratiai concretibisognie
non frutto di astratte categorizzazioni
giuridiche: pil attenzione agli effetti,
dunque, piuttosto che alla fattispecie, se

si vuole utilizzare il gergo dei giuristi.

Non si tratta di inaugurare una nuova
stagione di relativismo giuridico o di
spicciolo pragmatismo riformista. Ma di
prendere atto che la sperimentazione re-
golativa, il metodo trial and error, 'adat-
tamento di istituti ai diversi contesti co-
stituiscono il modo piti efficace e realisti-
co per affrontare nuove esigenze di auto-
nomia, ma anche per dare risposte a
nuovibisogni di tutela.

Gli attori di una strategia di micro ri-
formismo diffuso e dal basso possono
essere diversi. La partita in Ttalia, come
in altri contesti nazionali, si giocaanche
nelle aule giudiziarie ma con un limite
dovuto all’attuale assetto legislativo. T
giudici in Italia, secondo le regole del
Jobs Act, possono solo estendere in
bloccoletuteledellavorosubordinatoai
lavoratori eterorganizzati; non possono
selezionare le tutele in ragione dei biso-
gni effettivi (a un salario minimo, a una
certa stabilita nell'impiego ecc.); e que-
sto spiega probabilmente la decisione
delTribunalediTorinoneiconfrontidei
fattorini diFoodorache sonostati consi-
derati autonomi in quanto ‘liberi’ di di-
sporredellorotempo (seaccettareome-
no la chiamata) e che non sono ‘spazial-
mentecostretti’ poiché «godonodellali-
berta di pedalare a domicilio». Come
sottolineaOrioli,eunasoluzionetroppo
in bianco e nero quella che il legislatore
delJobs Act hamesso adisposizione del
giudice: o dentro il lavoro subordinato,
contuttiglieffettirimediali chetale qua-
lificazione presuppone, o fuori, nellaga-
lassiadellavoro autonomo, ancora poco

tutelata, malgradolaleggen. 81del2017¢
le incerte previsioni dell’ultima legge di
bilancio sull’equo compenso.

Lapartitasul pianolegislativo potreb-
be essere, allora, meglio giocatanel nuo-
vo parlamento. Per composizione delle
forze politiche che prevalgono, si po-
trebbe ipotizzare il varo diun provvedi-
mento che preveda tutele basiche per il
lavoro sans phrase (una riedizione ag-
giornata dello Statuto dei lavori come
sottolinea Michele Tiraboschi) e quindi
ancheperilavoratoridellagigeconomy:
un corrispettivo minimo da lavoro pro-
porzionatoalladuratadellaprestazione,
che si affianchi al salario minimo legale,
come eragia previstonellalegge Forne-
ro; e poi tutele sindacali, alcune tutele
previdenziali (Ichino propone di esten-
dere il modello Inps per il lavoro occa-
sionale), malattiaeinfortunio.Sipotreb-
bero anche rimuovere gli ostacoli legi-
slativiper interventi neo mutualisticida
parte delle c.d. umbrella companies, sul-
I'esempiodiSmarteDeliverooinBelgio;
un modello tuttavia che deve essere an-
corarodato, se e vero che, in quel paese,
pare affrontare impreviste difficolta.

Mail ruolo pittimportante spetta pro-
babilmente, in questa fase, alle parti so-
ciali che possono sfruttare gli spazi con-
sentitidallalegislazione vigente perarti-
colare le tutele e tener conto negozial-
mente (lacontrattazione &énotoriamente
pit flessibile della legge) di specificita
settoriali e soggettive (come giaavvenu-
tonel casodeicallcenter).Equesta,sicu-
ramente,soluzione pitiduttilerispettoa
quelladiestendereaifattorinidi Foodo-
rail contratto collettivo della logistica,
come da qualcuno proposto. A ognuno
lasua parte, dunque.

Universitd di Catania e Luiss di Roma

RIPRODUZIONE RISERVATA

TAURR =L
O

Nodeimercatial piano anti-Ue

Come usare i metodo etrial and emors

F =
B




www.datastampa.it

TRL0OREA

Dir. Resp.: Guido Gentili

Tiratura: 141860 - Diffusione: 187721 - Lettori: 803000: da enti certificatori o autocertificati

17-MAG-2018

dapag. 8
foglio2/2
Superficie: 26 %

O

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

2 OIS
LE REGOLE AT TEMPI DI BLADE RUNNER

© Aiserts Dol

I‘;..w‘ e » 5 o -
g [ 5 dires b )
aar defs s, L fumr bt £ A v s st gt Jei o lgenss

¥ . della b " -
i e el Tkl a1m

e L
Al it M e———
[ ——L R ey = [

= Loscorso20aprile Alberto Orioliha
tracciatoil quadroche promuovevaildibattito
«Nuovolavoro, quale diritton, sulle mutazioni
epocalicheinvestonoillavoroe comeil diritto
dellavoro puarecepire tali mutamenti. Un
confrontoapertoagiuristi, economistie
rappresentantiistituzionali. Sonointervenuti
TizianoTreu(21aprile), Michele Tiraboschi,
RobertoVoza(24aprile), Patrizia Tullini,
RiccardoDel Punta (26 aprile), Adalberto
Perulli,Maria Luz Rodriguez(3 maggio), Piero
Martello, Mariella Magnani (8 maggio).



