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La regulacion del Teletrabajo

» En la Unidn Europea:
> Acuerdo Marco Europeo de Teletrabajo (2002)

» En Espana:

- Laley 3/2012, de 6 de julio, de medidas urgentes
para la reforma del mercado laboral modifica el art.
13 del Estatuto de los trabajadores (contrato de
trabajo a domicilio) por el trabajo a distancia

- Administracion Publica Estatal: Acuerdo de 7 de mayo
de 2007 y Proyecto de Real Decreto de 8 de mayo de
2007. En la Administracion Autonomica: diversos
Decretos

» Puntos en comun: la implementacion del teletrabajo se
esta  produciendo  principalmente  mediante la
negociacion colectiva




La regulacion de la conciliacion
laboral

» Normativa basica:

- Estatuto de los Trabajadores (art. 34, 37, 38, 45,
46, 48, 55.5, etc).

- Ley 39/1999, de 5 de noviembre, para promover la
conciliacion de la vida familiar y laboral de las
personas trabajadoras

> Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres

- Ley 12/2007, de 26 de noviembre de promocidn de
la igualdad de género en Andalucia




Teletrabajo, trabajo a distanciay

conciliacion

» AMET(2002) “Los interlocutores sociales consideran el
teletrabajo a la vez como un medio de modernizar la
organizacion del trabajo para las empresas vy
organizaciones de servicios publicos, y para los
trabajadores reconciliar vida profesional y vida social y

darles una mayor autonomia en la realizacion de sus
tareas’.

» Ley 3/2012 “El deseo de promover nuevas formas de
desarrollar la actividad laboral hace que dentro de esta
reforma se busque también dar cabida, con garantias, al
teletrabajo: una particular forma de organizacion del
trabajo que encaja perfectamente en el modelo productivo
y econdmico que se persigue, al favorecer la flexibilidad

de las empresas en la organizacion del trabajo,

incrementar las oportunidades de empleo y optimizar la

relacion entre tiempo de trabajo y vida personal y

familiar.”




EL CONCEPTO DE TRABAJO A DISTANCIA

» Nocion: Actividad laboral que se realiza de manera
reponderante en el domicilio del trabajador o en el lugar
ﬁbremente elegido por éste, de modo alternativo a su
desarrollo presencial en el centro de trabajo de la empresa

» Tipologias:
> Teletrabajo a domicilio

- Teletrabajo en otro lugar que no sea domicilio o el propio centro
de trabajo (telecentro, itinerante...)

» Problemas:
- ;Queée debemos entender por preponderante?

- jPuede el empleador imponer el lugar de trabajo?

> ¢Que significa la realizacion “de modo alternativo a su desarrollo
presencial™?

» Consecuencia;:

- El teletrabajo es trabajo a distancia pero no todo trabajo a
distancia es teletrabajo como, por ejemplo, el trabajo a domicilio
tradicional o artesano




REQUISITOS FORMALES DEL TRABAJO A
DISTANCIA: EL ACUERDO

» Requisitos:

- El acuerdo por el que se establece el trabajo a
distancia se formalizara por escrito

- Obligacion del empresario de facilitar una copia
basica a los representantes de los trabajadores y a
la oficina de empleo

» Problemas:

- ;Queé ocurre si no se formaliza el acuerdo por
escrito?

- ;Qué ocurre si el empresario no facilita la copia
basica a los representantes de los trabajadores y a
la oficina del empleo?



LOS DERECHOS DE LOS TELETRABAJADORES:
PRINCIPIO DE IGUALDAD DE TRATO

» Los teletrabajadores tendran los mismos derechos
que los que prestan sus servicios en el centro de
trabajo de la empresa, salvo aquéllos que sean
inherentes a la realizacion de la prestacion laboral
en el mismo de manera presencial

» En especial, tendran derecho a percibir, como
minimo, la retribucion total establecida conforme a
su grupo profesional y funciones

» Problemas: es importante identificar qué actividad
debe ser presencial y las funciones que tiene que

realizar el teletrabajador de acuerdo con su

adscripcion al grupo profesional correspondiente




Igualdad y conciliacion

» CEOE (oct. 2017): la igualdad de oportunidades no
implica necesariamente igualdad de resultados, lo que a
menudo se confunde. La igualdad de oportunidades en
el ambito laboral es un objetivo amplisimo que abarca
muchos aspectos culturales y educativos que no deben
limitarse a cuestiones como la conciliaciéon (aunque [...]
tb. son necesarios los meros juridicos que posibilitan
esa conciliacion)

» (..) a veces se utiliza la reivindicacion de la conciliacion
en detrimento de la mujer, pues se contribuye a
perpetuar determinados roles atribuidos a la mujer:
debe buscarse la corresponsabilidad de los H/M
también en el ambito familiar y personal




Regulacion de la prestacion de servicios no presencial
mediante el teletrabajo por las Comunidades
Autdnomas

>

>

Art. 149.7 CE

Art. 47 EBEP establecimiento de jornadas generales y especiales
de trabajo de los FP

Art. 51 EBEP régimen de jornada de trabajo del personal laboral.
Se estara a lo que establezcan sobre esta materia el EBEP y la
legislacion laboral correspondiente (Art. 13 ET)

Los Proyectos han sido negociados conforme al capitulo IV del
Titulo Il del EBEP

Art. 14. 1)) EBEP: D° de los empleados publicos a la adopcion de
medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral

Art. 3.5 Ley 11/2007 (Acceso electronico de los ciudadanos a
los servicios publicos). Finalidad: la mejora del funcionamiento
interno de las AAPP mediante el uso de las NNTT y DF 8% de
habilitacion competencial



Decretos autonomicos

» D. 9/2011, de 17 de marzo, por el que se regula la
jornada de trabajo no presencial mediante el teletrabajo en
la Administracion de la Comunidad de Castillay Ledn

» D. 92/2012, de 29 de mayo, por el que se aprueba el
Acuerdo sobre la prestacion del servicio en la modalidad
no presencial mediante la féormula del teletrabajo por el
personal empleado publico de la Administracion General
de la Comunidad Auténoma de Euskadi y sus Organismos
Autonomos

» D. 172/2012, de 6 de julio, por el que se regula la
prestacion del servicio en la modalidad no presencial,
mediante la formula del teletrabajo, en la Administracion
de la Comunidad Autonoma de Extremadura




» D. 36/2013, de 28 de junio, por el que se regula la
modalidad de prestacion de servicios mediante
teletrabajo en la Administracion de la Comunidad
Autonoma de las llles Balears

» D. 57/2013, de 12 de agosto de 2013, por el que se
regula la prestacion de servicios de los empleados
publicos en régimen de teletrabajo en |Ila
Administracion de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha

» D. 45/2013, de 5 de diciembre, por el que se regula
la prestacion en la modalidad no presencial mediante
la formula del teletrabajo para el personal funcionario
y laboral al servicio de la Administracion General de

la Comunidad Autonoma de La Rioja




» Orden de 20 de diciembre de 2013, conjunta de la
Vicepresidencia y la Conselleria de Presidencia,
Administraciones Publicas y Justicia y de la Conselleria
de Hacienda, por la que se regulan la acreditacion, la
jornada y el horario de trabajo, la flexibilidad horaria y
el teletrabajo de los empleados publicos en el ambito
de la Administracion general y del sector publico de la
Comunidad Autonoma de Galicia

» Proyecto de Decreto del Consell por el que se regula la
prestacion de servicios en régimen de teletrabajo del
personal empleado publico de la Administracion de la
Generalitat (febrero de 2014) de la Comunidad
Valenciana




Razones que justifican la implantacién por
parte de las Comunidades Autonomas

» Conseguir una mejor ¥ mas moderna organizacion del
trabajo a traves del fomento del uso de las nuevas
tecnologias y la gestion por objetivos*

» Contribuir a la conciliacion de la vida personal, familiar
y laboral

» Adquisicion de la condicion de teletrabajador y los
equipos de trabajo

- La condicion se adquiere voluntariamente por tiempo
determinado mediante resolucion del o6rgano responsable
encargado de las autorizaciones para la incorporacion del
empleado publico al programa de teletrabajo




» En el caso que hubiera varios empleados publicos que deseen
prestar el servicio mediante TT y pertenezcan a la misma
unidad de trabajo y no fuera viable otorgar dicha modalidad
de trabajo a todos, se valoraran las siguientes circunstancias
conforme a un orden de prelacion:

- Conciliacion de la vida familiar y personal con la laboral, empleados con
discapacidad permanente o temporal; empleadas publicas victimas de
violencia de género; tiempo y distancia de desplazamiento del domicilio al
lugar de trabajo o la dificultad para acceder a un servicio de transporte
publico; realizacién de estudios reglados o relacionados con el puesto de
trabajo, estudios no reglados o relacionados con el puesto de trabajo o
desarrollo de una actividad en el sector publico o privado

- Destaca la normativa de la C.A. Gallega, que expresamente declara el
caracter preferente de las personas interesadas que cumplan los requisitos
de flexibilizacion por razones de conciliacion de la vida familiar y laboral,
y asi conste debidamente acreditado




» En el ambito publico el porcentaje de empleadas es mas
elevado que el de hombres y, por regla general, son las
mujeres las que solicitan el teletrabajo. Por ejemplo, en el
caso de la C.A. de La Rioja de las personas que participaron
en la prueba piloto 66% eran mujeres frente al 33% de
hombres. En el caso de que sean las mujeres las que de
forma mayoritaria teletrabajen en las AA.PP. se profundizaria
en el desequilibrio en el reparto de responsabilidades
familiares y, por lo tanto, en la desigualdad. Cuestion que
debe ser tenida en cuenta por las Comunidades Autonomas

» Reflexidn: quizas deberiamos pensar en una nueva Ley de
Conciliacion  que pivotara  sobre las ideas  de
corresponsabilidad para un mejor ejercicio de estas politicas
publicas de gestion del tiempo trabajo. La crisis economica
ha “justificado” el deterioro del Derecho de conciliacion
familiar y laboral pero ;jcual es el coste de una poblacién

envejecida y una natalidad muy baja?




» 5.- Duracion y jornada de prestacion de servicios no presencial

(¢]

Un ano (Euskadi, Extremadura, Illes Balears y Galicia)
improrrogable en Euskadi y Extremadura. Razén: aislamiento y
desarraigo que pueden ocasionar algun perjuicio al empleado

Mas razonable nos parece la regulacion contenida en la C.A.
de Galicia porque contempla una duracién de un afno
prorrogable mientras persistan las mismas condiciones que
motivaron su concesidn, contribuyendo con ello a la
conciliacion de la vida laboral y familiar

Se opta por la modalidad parcial de TT (excepcion en Castillay
Ledn en situaciones de alerta sanitaria u otros acontecimientos
de caracter extraordinario; y para las mujeres embarazadas en
Extremadura)

En cuanto a la distribucion de la jornada semanal, por regla
general se contempla una jornada no presencial que
comprenda al menos tres dias a la semana, o bien un
porcentaje de la jornada de trabajo en cOmputo mensual




» Peculiaridad: cuando se contempla que la prestacion de
servicios del empleado vaya acompanada de un sistema de
control horario (Castillay Ledn)

» Reflexion: no deberian existir o comportar una especial
dedicacion horaria ni de jornada, sino una flexibilidad en la
jornada y en los horarios ordinarios que pueden conllevar una
fijacion de periodos minimos de interconexion se hagan
coincidir con unas franjas horarias determinadas, en las que
las necesidades del servicio hacen necesaria la
intercomunicacion entre la Administracion y la persona
teletrabajadora (Euskadi). Lo importante es que el empleado
acredite el cumplimiento de los objetivos marcados,
relegando otros tipos de control relacionados con “periodos
de interconexion pactados mediante el envio de correos
electronicos de control al acabar y empezar, o con un sistema
equivalente que establezca la Administracion” (llles Balears)




» El teletrabajo es una buena opcidon para conciliar la vida
laboral, familiar y personal al reunir en un mismo espacio la
familia y el trabajo, a la vez que contribuye a promover la
direccion por objetivos y la flexibilidad horaria. Esto implica
que el control o evaluacion del rendimiento se realicen
atendiendo al cumplimiento de objetivos o a la consecucion
de resultados

» Consideramos que la reduccion de jornada destinada al
teletrabajo implica una modernizacion de los habitos y de las
relaciones laborales en la funcidon publica, en cuanto que
incorpora el trabajo por objetivos que debe conllevar unas
mejoras personales y productivas significativas, con la
consiguiente rentabilidad econdmica en este tipo de
experiencias




Teletrabajo en la negociacion
colectiva

» Art. 33 del CC personal laboral Ayuntamiento
de Vallgorguina : plantea el COmo una
alternativa a la excedencia del trabajador por
circunstancias personales y familiares

» Art. 21 CC Repsol YPF permite al trabajador,
en determinadas circunstancias, disfrutar de
una baja por maternidad a tiempo parcial,
compatibilizando el descanso maternal y el
trabajo, teniendo en cuenta que éste puede

desempenarse desde el propio domicilio del

trabajador




Valoracion de la implantacion del TT (AAPPs y en el
sector privado)

» El teletrabajo introduce un modelo de modernizacion necesaria
de la AP mediante el uso de las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion

» Los trabajadores tienen que soportar, directa o indirectamente,
costes que no deben asumir para la conciliacion de la vida
familiar y profesional

» La modalidad no presencial supone en la AP un cambio de
cultura que posibilita el desarrollo de la evaluacion del
desempeno (art. 20 EBEP), desde el momento en que la
evaluacion del mismo parte de una valoracion por objetivos en
base al trabajo realizado, que sustituye a una variable mas
subjetiva: las horas empleadas

» Necesidad de abogar por una Ley de Conciliacion de la vida

familiar y profesional que pivote sobre las ideas de
corresponsabilidad y el derecho a la desconexion y al descanso
(Art. L-2242-8 del Code du Travail)




