Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura 12/2016: 158.319
Diffusione 12/2016: 194.405
Lettori Ed. Il 2016: 843.000
Quuatidiano - Ed. nazionale

e Uk

Dir. Resp.: Guido Gentili

02-LUG-2017
dapag. 11
foglio 1

www.datastampa.it

MICROCOSMI LE TRACCE EISOGGETTI
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Il nuovo welfare
che viene
dalontano

LATRASFORMAZIONE

Il secondo welfare
afronte della crisi del
primo, perde il carattere
di sola supplenza

all’azione statale
di Aldo Bonomi
gni salto d’epoca rimette
infibrillazione eindiscus-
sione quello che noi, figli
del ’900, denominiamo welfare
state. Facendo riferimento a
quellastoriografiadel secololun-
go,chepartedaBismarckearriva
alla caduta del muro, che ha la-

sciato crepe vistose nello stato
provvidenza e regolatore dal-

l’una edallaltra parte. Siragiona
di secondo welfare e di welfare
aziendale con implicazioni per
imprese, relazioni industriali,
partisocialiequestionesociale. A
ben vedere a questo rimanda la
parola chiave welfare senza ag-
gettivazioni. Come lalunga deri-
vadella storiadimostra. Dalla Fi-
renze dei banchieri e di Savona-
rola e delle leggi sull’usura e sul
lusso, che posero allora il tema
della ridistribuzione dai ricchi ai
poveri,dacuiunmecenatismoin
ospedali e opere che ancora am-
miriamo nelle citta e nelle pina-
cotechedel Rinascimento.

E che dire del passaggio dal la-
voro agricolo a quello industria-
le? Con tanto di esodo dal conta-
do alla citta, di editti vittoriani
controi poveriche videro nasce-
re forme di autorganizzazione e
diwelfare comele mutue, le coo-
perativediconsumoeleprimele-
ghe di operai e contadini, antici-
patorie delsindacatodel’9o0.

Ancheperil welfare aziendale
val la pena scavare nelle nostra
storiadiimpresae di capitalismo
di territorio che rimanda a ben
primadellecodificateesperienze
nella letteratura aziendale inter-
nazionale, di responsabilita so-
ciale d'impresa, di corporate be-

nefit o di impact social bank. Nel
nostro secolo breve del dopo-
guerrra la questione del welfare
aziendalela pose con forzae con
una strategia da fordismo dolce,
altra dal fordismo hard di Vallet-
ta, Adriano Olivetti. Negli stabili-
mentidiTvreaistituiunarticolato
sistema di servizi, dall’assistenza
allamaternitaeall'infanzia,all’as-
sistenza sanitaria e sociale al-
Pistruzione professionale eaiser-
vizi culturali. T suoi discorsi e i
suoiscritti, Ailavoratori e Le fab-
briche dibene, sono eterotopica-
mente pervasi da una filosofia di
cogestione operosa attuale per
l'oggi, inattuale allora, ove pre-
valse il paradigma conflittuale
capitale/lavoroe Statoinmezzo.

Non ful'unico caso. Anche se
segnatodaunavisione paternali-
stica di welfare aziendale, basta
ricordarela“citta sociale” voluta
da Gaetano Marzotto a Valda-
gno, pit dallalto che dal basso,
conlecasedeidirigentipoiquelle
degliimpiegatieinfinelecasepo-
polari per gli operai. E la politica
di Mattei nelle relazioni indu-
striali, traiprimiacapirecheil be-
nessere della vita privata e lavo-
rativa delle persone costituisce
un vantaggio competitivo e uno
strumento di condivisione degli
obiettiviaziendali.

Maoccorre tener conto anche
delleesperienze diterritorio:idi-

strettiel’evoluzionediquelle for-
me {"l T\Y'lmP miituee r‘nnhprahvp

mMmeaiprimemiiuee cooperatl

inun robusto tessuto di imprese,
che caratterizzano il nostro capi-
talismo. NeidistrettisiaBecattini
che Bagnasco ritrovano, parten-
do dall'antropologia del fare im-
presacome progetto divita, trac-
ce di comunita che rimandano a
un welfare aziendale informale,
mai codificato, fatto di scambi di
saperi contestuali e formali e di
una solidarieta dentro le mura
dellepiccoleimpresetrapadron-
cini e operai. Cosi come sonoim-

portanti le tracce di welfare
aziendale evolute in forme mu-
tualistiche e cooperative.

Senza Olivetti non potremmo
parlare oggi di esperienze di wel-
fareaziendalecomeFerrerooLa-
vazza, senza Marzotto non po-
tremmo stracitare il welfare
aziendalediDel VecchioeLuxot-
tica,senzaMatteieilsuoinnovare
relazioni industriali non potrem-
mo fare riferimento al recente
contratto di Federmeccanicache
hanegoziato il welfare aziendale.
Senza i distretti e le tracce di co-
munitalocalinonpotremmocita-
relacollinadiCucinelliaSolomeo
come una comunita operosa. E
senzaleradicinellacooperazione
non potremmo citare Conad che
imposta la distribuzione com-
merciale avendo nella comunita
locale e nella prossimita fattori di
coesione ecompetizione.

Madato a Cesare quel che e di
Cesare, con laraccomandazione
che, aproposito di welfare azien-
dale, abbiamo del nostro nella
storiasociale ed economica, 'an-
dare avanti pone non pochi pro-
blemi. Il secondo welfare, a fron-
tedellacrisidelprimo,perdeil ca-
rattere di sola supplenza all’azio-
ne statale per assumere unruolo
di complementarieta in espan-
sione. Non a caso la Legge di sta-
bilita 2016 ne fornisce ulteriore
impulso con la detassazione dei
premi di produzione corrisposti
inservizi peridipendenti.

Lericerche pitt ottimiste dico-
no che il 50% delle imprese con-
sultate dichiara di avere un piano
diwelfare, masolo metadi queste
nehagiaintrodottaqualche prati-
cae, di questo 25%, tante sono le
grandi, meno le medie, e poche le
piccole. Con in pit il dibattito
aperto nelle relazioni industriali,
sulla negoziazione di secondo li-
vello e sulla unitarieta dell’offerta
dall’alto o sulla bilateralita nego-
ziataconilsindacato.Certoperchi
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égrandegruppoomediaimpresa,
immerso nell’atmosfera di Indu-
striag.o,negoziareformazione,la-
voro ibrido, lavoro agile e in pilt
scambiare servizi & facile. Magari
lasciando al primo welfare gli
espulsidallaroboticaegliesuberi,
comeeliadimostrarelacrisidelle
banche. Maperi tanti, il oo delle

imnroce inductriali in metamaor
IMprese mausiriad in metamor-

fosinellefiliere eneidistretti,e an-
coraunaspettare Godot.

Tl tutto e questione apertaper i
sindacati, “parliamone purché
sia materia di contrattazione tra
leparti”, perle associazioni dato-
riali, tra grandi e piccoli e le mi-
croimprese con meno di 10 ad-
detti, dove il welfare aziendale
puo codificare un divario di pre-
stazioniedibenefit. Maancheper
i fornitori di servizi nel sociale,
come il terzo settore, che si pon-
gonoil problemase entrareome-
no dentro le mura dell'impresa
ove gia operano fornitori di con-
sulenzeeservizi privati, senzadi-
menticare le strutture pubbliche
locali che operano in prossimita
delleimpresesul territorio.

Amacchiadileopardo sonoin
atto interessanti sperimentazio-
ni traimprese, soggettipubblicie
fornitori sociali e privati di pre-
stazioni di welfare. Di fronte ai
grandi cambiamentinel modo di
produrre si dicevaun tempo “&il
postfordismo bellezza”. 1l welfa-
re aziendale ci fa dire chela sha-
ring economy che avanzapone il
tema della condivisione e della
cogestione. Parliamone.
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