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Obiettivo
Indagare il punto di vista dei giovani sulla capacità della scuola di 

formare alle competenze digitali, e sulla spendibilità di queste skill 
nel mondo del lavoro.

“Generazioni digitali al lavoro”



2161 giovani under 35

Genere

“Generazioni digitali al lavoro”
Chi ha risposto



“Generazioni digitali al lavoro”
Chi ha risposto

2161 giovani under 35

Titolo di
studio 8,9%



Età

“Generazioni digitali al lavoro”
Chi ha risposto

2161 giovani under 35



Università sì

 50,58%

Università no 

 49,42%

“Generazioni digitali al lavoro”
Studi superiori frequentati o in corso

Diploma Scientifico

Diploma di Ragioneria

Diploma di Tecnico servizi 
ristorazione/turistici/sociali

Diploma di Perito (informatico, 
elettronico, Telecomunicazioni)

Diploma Classico

Diploma Linguistico

Diploma di Tecnico Industrie 
elettroniche

Diploma di Geometra



“Generazioni digitali al lavoro”
Università no: perché?

11,9%



“Generazioni digitali al lavoro”
Studi universitari frequentati o in corso

Laurea in Scienze e tecnologie fisiche, 
informatiche, matematiche, chimiche

Laurea in Scienze politiche, giuridiche, sociali, 
del turismo, dell'educazione e formazione 

Laurea in Ingegneria

Laurea in Scienze 
economiche/statistiche

Laurea in Scienze della comunicazione, 
sociologia, relazioni pubbliche

Laurea in Scienze infermieristiche, 
Fisioterapia, Radiologia, Farmacia 

Laurea in Lettere, Filosofia, Scienze storiche

Laurea in Lingue e letterature straniere, 
mediazione culturale

Laurea in Scienze e tecnologie informatiche 

Laurea in Biotecnologie/Scienze 
Biologiche/Scienze della Terra/Scienze Geografiche 



“Generazioni digitali al lavoro”

Al lavoro? All’attivo almeno un'esperienza lavorativa? 



“Generazioni digitali al lavoro”

In possesso delle competenze digitali adeguate per 
accedere/crescere nel mondo del lavoro? 



Quali le competenze 
digitali 
in possesso? 

Competenze 
riconosciute o 
certificate?

Sì  35,4%
No  64,6%

Internet of things

Utilizzo dei social network 
anche a scopi professionali 

Utilizzo del pacchetto Office

Navigazione in Internet

Sviluppo di programmi/applicazioni 
(coding) 

Analytics

Utilizzo di programmi tecnici specifici 

Cloud



“Generazioni digitali al lavoro”

Le competenze digitali si apprendono soprattutto:

Frequentando corsi privati/specializzati

Sul posto di lavoro

In autonomia

In famiglia

Con/dagli amici

A scuola/Università



“Generazioni digitali al lavoro”

Le competenze digitali più importanti:

Internet of things

Utilizzo dei social network 
anche a scopi professionali 

Utilizzo del pacchetto Office

Navigazione in Internet

Sviluppo di programmi/applicazioni 
(coding) 

Analytics

Utilizzo di programmi tecnici specifici 

Cloud



“Generazioni digitali al lavoro”

Adeguatezza dell’infrastruttura tecnologica delle scuole/Università



“Generazioni digitali al lavoro”

Adeguatezza delle competenze digitali di insegnanti e professori



“Generazioni digitali al lavoro”

Competenze digitali esplicitamente richieste in sede di colloquio?



“Generazioni digitali al lavoro”
Quali le competenze digitali esplicitamente richieste 

in sede di colloquio?

Internet of things

Utilizzo dei social network 
anche a scopi professionali 

Utilizzo del pacchetto Office

Navigazione in Internet

Sviluppo di programmi/applicazioni 
(coding) 

Analytics

Utilizzo di programmi tecnici specifici 

Cloud



“Generazioni digitali al lavoro”
In sintesi

- Ad un anno dalla precedente rilevazione, la mancanza di risorse 
economiche continua ad essere la motivazione che, più del 
disinteresse verso lo studio e dell’utilità percepita, frena oggi i 
ragazzi nel proseguimento del proprio percorso formativo

- Le competenze digitali si apprendono direttamente sul posto di 
lavoro (57,2%) o in autonomia (58,8%) più che a scuola (35,4%)

- I ragazzi reputano inadeguate, rispetto alle richieste del mondo del 
lavoro, sia l’infrastruttura tecnologica di cui le scuole e le università 
dispongono (59%) che le competenze che il Sistema mette a 
disposizione di insegnanti e professori (53,7%)

- Alcune attività/competenze che si stanno facendo strada nel mondo 
digitale non fanno ancora parte del bagaglio di conoscenze dei 
giovani (Coding per l’83,1%, Analytics per l’82%)



“Generazioni digitali al lavoro”
In sintesi

- Chi ha deciso di proseguire gli studi dopo il diploma conferma una 
percezione di inadeguatezza sia dell’infrastruttura tecnologica di cui 
le scuole e le università dispongono che le competenze che il 
Sistema mette a disposizione di insegnanti e professori. Questa 
convinzione infatti è più diffusa tra chi sta frequentando o ha 
frequentato l’Università (68,6% per l’infrastruttura tecnologica; 
63,3% per insegnanti e professori) rispetto a chi dopo il diploma non 
ha proseguito gli studi (rispettivamente il 48,9% e il 43,7%)



“Generazioni digitali al lavoro”
In un hashtag il ruolo dei giovani nello sviluppo digitale del Paese

#digITALY

#digitalifeforlife

#NETtamenteITaliani

#InvolvedYoungJob

#giovaniperlosviluppo

#growyoungdigital



www.sodalitas.it – www.randstad.it 


