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L’attivita delle Tagesmutter:
una nuova forma di imprenditorialita al femminile
che concilia vita e lavoro

di Sabrina Chiarelli

Uno dei maggiori problemi dell’attuale mercato del lavoro ¢ rappresentato dal basso tasso di
occupazione femminile, nonostante le stime effettuate a tal proposito dimostrino come le donne di
fatto risultano dotate di un tasso di istruzione piu elevato rispetto a quello della popolazione
maschile. All’origine di tale fenomeno si possono rintracciare diversi fattori, alcuni dei quali
riconducibili senz’altro a ragioni di carattere culturale e sociale. In particolare le statistiche
dimostrano che le piu grosse difficolta si incontrano una volta concluso il periodo di maternita:
spesso le donne si ritrovano in un ambiente lavorativo non in linea con le loro esigenze familiari, e
quindi non in grado di assicurare quelle istanze di flessibilita necessarie per garantire la
conciliazione fra i tempi di vita e di lavoro. Tali circostanze, unitamente alla carenza delle
istituzioni pubbliche e alle difficolta di accesso ai servizi destinati all’infanzia, all’impossibilita
talvolta di ricorrere al supporto della famiglia e all’innalzamento dell’eta materna, rendono spesso
inevitabile la decisione di rimanere a casa e rinunciare al lavoro. Una scelta obbligata che frustra
I’impegno profuso negli studi, le aspettative maturate negli anni e le capacita acquisite nel percorso
lavorativo. Non si puo inoltre trascurare, in tale prospettiva, anche il retaggio, piuttosto diffuso,
tendente ad associare la donna madre al ruolo della casalinga e a concepire la sua attivita come un
lavoro improduttivo (quando in realta sul piano sociale assolve ad un ruolo fondamentale), con tutta
una serie di conseguenze sul piano economico ed emotivo.

Queste ed altre considerazioni hanno portato un gruppo di donne ad elaborare un modello
organizzativo ed educativo che consentisse la permanenza delle donne nel mondo del lavoro, che
passasse attraverso il coinvolgimento e 1’assunzione di responsabilita dei cittadini
nell’individuazione e nella realizzazione di risposte adeguate ai propri bisogni e che fosse un
sostegno alla capacita dei genitori di assolvere al proprio compito, con una conseguente
diminuzione dei possibili disagi sociali. E cosi nata la cooperativa sociale “Tagesmutter del trentino
I1 sorriso”, la quale sulla base degli esempi diffusi in altri Paesi d’Europa ha dato il via ad una serie
di riflessioni e di esperienze concrete che, a dispetto della diffidenza e dell’ostilita iniziale, hanno
portato all’approvazione di una legge provinciale tramite la quale si € provveduto
all’istituzionalizzazione del ruolo delle c.d. “mamme di giorno” (le Tagesmutter appunto), donne
che per lavoro si fanno carico di badare ai bambini loro affidati dalle famiglie in occasione della
loro assenza. Si tratta, come sottolineato orgogliosamente nel corso delle varie testimonianze offerte
in occasione dell’incontro tenutosi lo scorso 16 aprile presso 1’ Associazione Domus, di una vera e
propria professione, il cui punto di forza risiede nella possibilita di soddisfare le esigenze di coloro
che in determinate fasce orarie non possono badare ai propri figli, ma anche, al contempo, nella
valorizzazione delle capacita e delle creativita di quelle donne che altrimenti, a causa delle varie
circostanze prima riportate, rischierebbero di non svolgere un’attivita lavorativa, e quindi di essere
escluse dal mercato del lavoro, con inevitabili ricadute sul piano economico e, altro profilo non
trascurabile, sul piano psicologico.



Altro elemento fondamentale, che contribuisce in maniera significativa alla valorizzazione di tale
servizio, ¢ la sua idoneita a conciliare le esigenze della famiglia e delle stesse Tagesmutter: non si
tratta di un servizio con un orario di apertura e di chiusura, ma costruito, modellato sulla
disponibilita di tutti i soggetti coinvolti. Per favorire il piu possibile le istanze di flessibilita che
emergono in tali contesti e valorizzare le potenzialita di un ambiente familiare “denso di relazioni”,
¢ previsto che il servizio debba svolgersi presso il domicilio della Tagesmutter. Non solo. Per
rendere tale ambiente il piu possibile idoneo a soddisfare le esigenze dei bambini ospitati vi &
I’obbligo di individuare dei luoghi ben precisi, da destinare rispettivamente al momento del gioco,
del pasto, del sonno e alla conservazione degli effetti personali.

Inoltre, a garanzia della professionalita delle “mamme di giorno” e delle finalita educative del
servizio ¢ della sua affidabilita, si prevede un percorso di formazione obbligatorio finalizzato
all’acquisizione di nozioni di carattere psicopedagogico e in materia di sicurezza, cosi da poter
apprendere le strategie da utilizzare per comprendere e far fronte alle esigenze dei bambini e, altro
aspetto assolutamente non trascurabile, riuscire a individuare e prevenire i pericoli in ambiente
domestico. Insomma, Tagesmutter non ci si improvvisa, e a riprova di cio basti considerare i
requisiti richiesti ai fini dell’accesso a tale professione, rispetto ai quali quel che rileva non ¢ il
percorso di studi o lavorativo precedente, quanto la motivazione che spinge la donna ad
intraprendere tale strada, la condivisione di tale scelta nel suo contesto familiare, il tipo di
educazione che la stessa ¢ in grado di trasmettere (ai fini della cui valutazione si utilizzano un test e
lo svolgimento di un lavoro di gruppo) e 1’esito di un colloquio individuale. Solo in caso di
superamento di tali prove si potra accedere al corso di formazione previsto.

Peraltro una volta iniziata 1’attivita lavorativa il flusso di relazioni fra le Tagesmutter e 1’ente
gestore che le assiste (vi ¢ infatti un vincolo di carattere associativo, per cui le stesse devono aderire
alla societa cooperativa o all’associazione di riferimento presente nel loro territorio) non si
interrompe. Sono previsti infatti la partecipazione obbligatoria agli incontri di coordinamento fissati
con cadenza mensile, dei momenti di controllo da parte delle c.d. coordinatrici, volti a verificare
I’adeguatezza del lavoro svolto, nonché il diritto di richiedere aiuto e sostegno ogniqualvolta se ne
prospetti la necessita. Lo stesso ente gestore dunque assolve a sua volta ad un ruolo particolarmente
importante, in quanto si occupa di accogliere le richieste delle famiglie e di indirizzarle presso le
Tagesmutter, scelte in genere in base alla disponibilita oraria, alla vicinanza territoriale e al loro
progetto educativo. Inoltre esercita una significativa funzione di supporto rispetto agli adempimenti
di carattere burocratico legati allo svolgimento del rapporto di lavoro.

Il servizio erogato da tali soggetti assolve dunque ad una funzione indubbiamente positiva, che
induce a riflettere sulle potenzialita della cooperazione femminile nell’ambito di un contesto in cui
spesso risulta piuttosto difficile riuscire a conciliare le esigenze professionali con la necessita di
garantire la cura e I’assistenza richiesta dai propri figli. Dunque, anche per il modo stesso in cui ¢
congegnato, e in considerazione della presenza attiva e del sostegno delle cooperative o associazioni
di riferimento presenti sul territorio che assolvono ad un fondamentale ruolo di garanzia, tale
attivita puo indubbiamente rappresentare un esempio virtuoso da diffondere e promuovere.
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Scuola internazionale di Dottorato in Formazione della persona e mercato del lavoro
Adapt — CQIA

Universita degli Studi di Bergamo




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


