
IL FENOMENO DELL’APPRENDISTATO 

NELLA PROVINCIA DI MILANO
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Analisi dei dati dei PIP al 30 ottobre 2009

Milano, 20 novembre 2009

Via S. Tomaso, 10, 
Milano 
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Il presente documento contiene l’analisi di una estrazione dei dati di 4578 PIP (scaricati al 15 

ottobre 2009). In particolare le variabili presenti del file dati sono:

Dal file dati su base PIP è stato ricostruito un file dati su base corsisti (2145 persone). Alcune 

variabili sono quindi presentate su base PIP ed altre (il profilo degli apprendisti) su base 

individui.

Nelle slide seguenti, le informazioni vengono presentate sia a totale che incrociate per alcune 

variabili significative per l’analisi.

Le variabili relative al “titolo del corso” e a “Qualifica dell’apprendista” presentano un numero 

elevatissimo di voci differenti. Nelle slides relative alcune riflessioni relative a queste varibili.

Nota metodologica

Operat titolare del PIP FORMPRESSO

COGNOME FORMNORE

NOME DATA_ASSUNZIONE

SESSO QUALIFICA

CODICE_FISCALE DURATA_RAPPORTO_LAVORO

NASCITA_DATA CONTRATTO_CCNL

TIPO_RAPPORTO TITOLO DEL CORSO

PROFILO_FORMATIVO Ore_modulo

TIPOLOGIA_FORMAZIONE Costo modulo

CHKPMI Ente erogatore

ID_NAZIONE_PERSONA_CITTADINANZA

COD_TITOLO_DI_STUDIO

http://www.econtentaward.it/2007/Logos/Stemma st. c o.jpg
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26,2

25,7

9,7

7,2

7,0

6,5

5,7

5,0

2,6

4,4

Suddivisione dei corsi per operatori titolari del PIP 

Valori%

Base = 2145 individui

ASF Associazione Servizi Formativi

SCUOLA SUPERIORE DEL 
COMMERCIO TURI

ESEM

CESCOT MILANO

C.A.P.A.C.

FONDAZIONE ENAIP LOMBARDIA

I.F.O.A. -ISTITUTO FORMAZIONE 
OPERATORI AZIENDALI

AFOL SUD MILANO

Agenzia per Formazione 
Orientamento e Lavoro

Altri operatori

Valori%

Base = 4578

95,9

4,1

Tipo di rapporto:

apprendistato

Professionalizzante

EX ART.16 L. 196/97
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27,1

8,5

7,6

7,4

6,8

6,0

5,7

5,3

4,8

4,7

4,3

3,0

2,1

1,9

1,5

3,1

Ente erogatore dei corsi
Base = 4579 corsi

SCUOLA SUPERIORE DEL COMMERCIO 
TURI

FONDAZIONE ENAIP LOMBARDIA

Fondazione Luigi Clerici

C.A.P.A.C.

I.F.O.A. -ISTITUTO FORMAZIONE 
OPERATORI AZIENDALI

Agenzia per Formazione Orientamento e 
Lavoro

ESEM

A.F.G.P. ASSOCIAZIONE FORMAZIONE 
GIOVANNI PIAMARTA

AFOL SUD MILANO

IAL CISL LOMBARDIA

ENAC LOMBARDIA - C.F.P.CANOSSA

E.C.FO.P.

CESCOT MILANO

AFOL NORD OVEST MILANO

SCUOLA COVA

Altri enti erogatori

SCUOLA SUPERIORE DEL COMMERCIO 
TURI

FONDAZIONE ENAIP LOMBARDIA

Valori%

Ente Titolare ed ente erogatore

Non tutti i titolari dei corsi si occupano anche di

erogare il corso.

Ad esempio i corsi la cui titolarità è di ASF sono

erogati da Fondazione Luigi Clerici (28%), A.F.G.P.

(22%), IAL CISL Lombardcia (18%), Enac

Lombardia (17%), E.Co.F.P (13%) e Istituto

Pavoniano Artigianelli (2%).
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Distribuzione delle persone iscritte per numero di moduli

 Sono stati analizzati 4578 Pip al 15 
ottobre 2009

 2145 le persone iscritte ai corsi di 
formazione di cui circa metà donne 
e metà uomini. 

0,1

1,8

39,0

29,6

29,4

5 moduli

4 moduli

3 moduli

2 moduli

1 modulo

Valori%

Base = 4578

FEMMINA MASCHIO
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13,8

51,5

32,5

2,2

17-20 anni

21-25 anni

26-30 anni

31 anni ed oltre

Sesso ed età delle persone iscritte

Valori%
Base = 2145 iscritti ai corsi

Maschi Femmine

N=1116 N=1029

15,9 11,5

50,0 53,1

31,7 33,3

2,3 2,1

Età media 24 anni

Oltre la metà degli apprendisti è nella fascia di età tra i 21 ed i 25 anni. 21 ragazzi sono minorenni.  
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88,8

11,2

Italiana

Altra

nazionalità

Nazionalità delle persone iscritte

Valori%
Base = 2145 iscritti ai corsi

Maschi Femmine

N=1116 N=1029

83,9 94,1

16,1 5,9

La maggioranza degli apprendisti è di nazionalità italiana (quasi la totalità delle donne). Tra gli 
apprendisti non Italiani, i più numerosi sono i Rumeni.
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1,3

8,7

0,9

1,6

0,2

40,7

8,2

16,1

9,0

13,4

Titolo di studio delle persone iscritte ai corsi di formazione per sesso

Valori%Base = 2145 iscritti ai corsi
Maschi Femmine

N=1116 N=1029

1,3 1,2

7,5 9,9

0,6 1,2

1,6 1,7

0,2 0,2

35,7 46,1

8,1 8,3

19,7 12,1

12,2 5,6

13,1 13,8

TITOLO DI STUDIO POST-LAUREA

LAUREA 

DIPLOMA UNIVERSITARIO

DIPLOMA DI SPECIALIZZAZIONE

DIPLOMA TERZIARIO EXTRA-
UNIVERSITARIO

DIPLOMA DI ISTRUZIONE 
SECONDARIA SUPERIORE CHE 

PERMETTE L'ACCESSO 
ALL'UNIVERSITA'

SCUOLA SECONDARIA SUPERIORE 
CHE NON PERMETTE L'ACCESSO 

ALL'UNIVERSITA'

LICENZA ELEMENTARE O MEDIA

nessun titolo di studio

non indica 
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1,3

8,7

0,9

1,6

0,2

40,7

8,2

16,1

9,0

13,4

Titolo di studio delle persone iscritte ai corsi di formazione per 
nazionalità

Valori%Base = 2145 iscritti ai corsi

TITOLO DI STUDIO POST-LAUREA

LAUREA 

DIPLOMA UNIVERSITARIO

DIPLOMA DI SPECIALIZZAZIONE

DIPLOMA TERZIARIO EXTRA-
UNIVERSITARIO

DIPLOMA DI ISTRUZIONE 
SECONDARIA SUPERIORE CHE 

PERMETTE L'ACCESSO 
ALL'UNIVERSITA'

SCUOLA SECONDARIA SUPERIORE 
CHE NON PERMETTE L'ACCESSO 

ALL'UNIVERSITA'

LICENZA ELEMENTARE O MEDIA

nessun titolo di studio

non indica 

Nazionalità

Italiana Altra

N=1905 N=240

1,3 0,4

8,8 2,9

1,0 0,0

1,8 0,0

0,2 0,0

42,1 14,6

8,1 6,7

14,8 22,9

5,2 35,4

16,7 17,1
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1,3

8,7

0,9

1,6

0,2

40,7

8,2

16,1

9,0

13,4

Titolo di studio delle persone iscritte ai corsi di formazione per 
fascia di età

Valori%Base = 2145 iscritti ai corsi

TITOLO DI STUDIO POST-LAUREA

LAUREA 

DIPLOMA UNIVERSITARIO

DIPLOMA DI SPECIALIZZAZIONE

DIPLOMA TERZIARIO EXTRA-
UNIVERSITARIO

DIPLOMA DI ISTRUZIONE 
SECONDARIA SUPERIORE CHE 

PERMETTE L'ACCESSO 
ALL'UNIVERSITA'

SCUOLA SECONDARIA SUPERIORE 
CHE NON PERMETTE L'ACCESSO 

ALL'UNIVERSITA'

LICENZA ELEMENTARE O MEDIA

nessun titolo di studio

non indica 

Anni

17-20 21-25 26-30 +31

N=289 N=948 N=589 N=31

0,3 0,4 2,9 4,2

0,3 2,5 21,9 8,5

0,0 0,7 1,6 0,0

0,7 1,9 1,7 0,0

0,0 0,4 0,0 0,0

35,5 49,4 29,8 27,5

16,2 8,1 5,2 4,2

32,8 14,2 12,3 10,6

11,8 8,2 9,0 10,6

2,4 14,2 15,5 34,3
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durata del contratto per sesso dell’apprendista

Valori%Base = 2145 iscritti ai corsi

1,1

1,3

1,1

5,7

2,1

22,8

5,3

51,0

5,5

2,9

0,1

1,0

0-6mesi

7-12 mesi

13-18 mesi

19-24 mesi

25-30 mesi

31-36 mesi

37-42 mesi

43-48 mesi

49-54 mesi

55-60 mesi

Oltre 5 anni

non indica

Maschi Femmine

N=1116 N=1029

0,5 1,6

1,3 1,3

0,9 1,3

4,3 7,1

2,1 2,2

21,0 24,5

4,0 6,5

58,0 44,5

4,3 6,6

2,4 3,4

0,0 0,3

1,3 0,8

Durata media 42 mesi (3 anni e mezzo)
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42,4

8,3

6,2

5,7

5,3

3,5

3,0

2,2

2,1

1,8

1,8

1,6

16,1

Il contratto CCNL degli apprendisti

Valori%
Base = 2145 iscritti ai corsi

81 i differenti contratti 
CCNL indicati. 

21 sono citazioni singole

C.c.n.l. per i dipendenti dalle aziende del terziario: 
distribuzione e servizi.

C.c.n.l. per i dipendenti di: aziende alberghiere; pubblici 
esercizi; stabilimenti balneari; alberghi diurni; imprese di 

viaggio e turismo; campeggi e villaggi turistici.

C.c.n.l. per i dipendenti dalle aziende metalmeccaniche private 
e della installazione di impianti.

COMMERCIO

C.c.n.l. per i dipendenti dalle imprese edili ed affini.

C.c.n.l. per i dipendenti dalle imprese artigiane edili ed affini.

TERZIARIO

C.c.n.l. per i dipendenti dagli studi professionali aderenti alla 
CONSILP.

Servizi di telecomunicazione.

C.c.n.l. per i dipendenti dalle imprese artigiane di acconciatura 
maschile, acconciatura femminile e di estetica.

EDILIZIA - Industria

METALMECCANICA - Industria

Altro contratto

Il Contratto

CCNL
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8,9

4,2

3,7

3,6

2,4

2,3

2,1

2,1

1,7

1,6

1,5

65,9

Qualifica dell’apprendista

Valori%

Base = 2145 iscritti ai corsi

420 le differenti qualifiche presenti 
nei dati. 

203 sono citazioni singole (il 9,5% 
degli apprendisti)

AUSILIARIO DI VENDITA

MURATORE

ADDETTO ALLE ATTIVITA' 
AMMINISTRATIVE

COMMESSO DI NEGOZIO

COMMESSO DI VENDITA

ADDETTO A MANSIONI 
D'ORDINE DI SEGRETERIA

Impiegati esecutivi d'ufficio

CENTRALINISTI E TELEFONISTI

MAGAZZINIERE

ADDETTI ALL'INFORMAZIONE E 
ALL'ASSISTENZA DEI CLIENTI

CONTABILE D'ORDINE

altra qualifica

La qualifica 

dell’apprendista



14

Titolo del corso

Valori%

6,9

5,7

4,9

3,5

2,5

2,2

2,2

1,9

1,8

1,8

1,6

1,6

1,6

1,5

60,4

Base = 4579 corsi

271 i titoli dei corsi presenti nel Data Base. 

Vengono citati titoli dei singoli corsi forniti 
dagli enti erogatori

902 sono i profili formativi indicati nel Data 
Base. La codifica (o la somma) dei profili 
formativi risulta difficoltosa e soggetta a 
forte ambiguità 

Modulo Trasversale 1° anno – 48 ore

Competenze trasversali - edilizia

MODULO A2 - ORIENTAMENTO AL CLIENTE

MODULO A1 - TECNICHE DI VENDITA E 
STRATEGIE DI MARKETING

Formazione su competenze tecnico-professionali in 
affiancamento al tutor/formatore aziendale

PFI

AFG Trasv 2°

COMPETENZE TRASVERSALI I

"MODULO E2 - IL PACCHETTO OFFICE: LIVELLO 
AVANZATO

Modulo Trasversale proseguimento A

Modulo trasversale annualità successive alla prima

Le basi professionali dell'apprendista addetto alle 
strutture (muratore, carpentiere, ferraiolo...) e la 

sicurezza di ingresso al settore

Sviluppo della professionalità dell'apprendista addetto 
alle strutture (muratore, carpentiere, ferraiolo...)

modulo trasversale 1 annualità

Altri titoli

La qualifica 

dell’apprendista
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3,3

2,6

0,6

0,3

22,8

0,1

53,0

0,1

11,4

0,1

5,7

0,1

4

10

24

32

36

38

40

42

48

72

80

120

Ore del modulo
Base = 4579 corsi

Valori%

Media ore: 40,3


