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Rilevazione 

Benefici previsti nelle pubbliche 
amministrazioni per i lavoratori e i familiari di 

persone disabili in situazione di gravità

9 luglio 2009
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La rilevazione è coordinata dal Formez. 

Il questionario è stato predisposto con la collaborazione di F.A.N.D., FISH, 

Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti e Cittadinanzattiva che saranno 

impegnati anche nella valutazione dei risultati con l’obiettivo di migliorare i 

servizi e ottimizzare i benefici previsti per i disabili e i loro familiari e 

semplificare il rapporto tra disabili e Pubblica Amministrazione.

La rilevazione La rilevazione –– modalitmodalitàà di valutazionedi valutazione
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Obiettivi del presente monitoraggioObiettivi del presente monitoraggio

La normativa attuale a tutela  della disabilità necessita di una semplificazione 
e revisione orientata sulle reali necessità dei disabili (con conseguente 
limitazione degli usi impropri).

In previsione dell' approvazione definitiva delle modifiche normative in 
corso, il Ministro per la Pubblica Amministrazione e l'Innovazione, con la 
collaborazione di associazioni a tutela della disabilità, avvia un monitoraggio 
sull'applicazione della L. 104 nella P.A.

I risultati del monitoraggio saranno utilizzati per migliorare la definizione e 
l'attuazione delle proposte contenute nei provvedimenti di riforma all'esame 
del Parlamento.
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Benefici previsti:

3 gg di permessi retribuiti al mese, fruibili in giornate  (anche 
continuative) o in ore;
Prolungamento dell’astensione facoltativa dal lavoro fino al 3° anno del 
figlio minore disabile in situazione di gravità; 
(o, in alternativa diritto a due ore di permesso giornaliero retribuito)
Congedo retribuito – continuativo o frazionato – per un massimo di due 
anni;
Possibilità di scelta, ove possibile, della sede di lavoro più vicina al 
proprio domicilio;
Scelta prioritaria tra le sedi disponibili riservate a persone disabili assunte 
presso le pubbliche amministrazioni.

La situazione attualeLa situazione attuale
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Totale gg di permesso usufruiti nel 2007:  4. 313.388
di cui donne :   2.784.719

I permessi della L. 104/1992 rappresentano circa il 6% del totale delle 
assenze rilevate nel 2007.

Giornate medie di permesso usufruite per dipendente: 
• nel  2007 : 1,04
• nel 2006 : 1,02 

Giornate medie usufruite nel 2007 nei diversi comparti: 
• Valore minimo Scuola: 0,5 gg
• Valore massimo Agenzie Fiscali: 2,8 gg

Fonte: Ragioneria Generale dello Stato - Conto Annuale 2005 - 2006 - 2007

La situazione attuale: i permessi L.104/1992La situazione attuale: i permessi L.104/1992
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Assistenza più centrata sui disabili – Freno agli abusi

Obbligo in capo a tutte le amministrazioni pubbliche di fornire
informazioni dettagliate (nominativi, rapporti di parentela, ore, 
giornate fruite per mese e per anno) al Dipartimento della Funzione 
Pubblica;

Costituzione presso il Dipartimento della Funzione Pubblica di 
una banca dati informatizzata.

Le proposte di modifica (A. S. n. 1167 art 18)Le proposte di modifica (A. S. n. 1167 art 18)
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Disciplina in materia di permessi mensili (art 33, c. 3 L.104 /1992)

Normativa Attuale

Permessi fruibili per l’assistenza ai figli, 
coniuge, genitori e parenti affini entro il 
terzo grado.

Proposta di modifica

Permessi fruibili per l’ assistenza a 
parenti e affini di terzo grado solo qualora 
“genitori o il coniuge della persona 
disabile in situazione di gravità – abbiano 
compiuto i sessantacinque anni oppure 
siano affetti da patologia invalidante o 
siano deceduti o mancanti”.
Questo diritto può essere riconosciuto a 
un solo lavoratore. 

Le proposte di modifica (A. S. n. 1167 art 18)Le proposte di modifica (A. S. n. 1167 art 18)
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Scelta della sede di lavoro (art 33 comma 5 L 104 /1992)

Le proposte di modifica (A. S. n. 1167 art 18)Le proposte di modifica (A. S. n. 1167 art 18)

Normativa Attuale

Possibilità di scelta della sede di lavoro 
più vicina al proprio domicilio per il 
familiare (entro il terzo grado) di una 
persona disabile (anche non in 
situazione di gravità).

Proposte di modifica

Sono considerati solo i disabili in situazione 
di gravità;
Il domicilio di riferimento è quello del 
disabile; 
I parenti e affini di terzo grado sono 
considerati solo in presenza delle  
condizioni già indicate alla modifica del 
comma 3;
Il diritto può essere esercitato solo se il 
lavoratore è convivente con il disabile.
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La rilevazione non sostituisce il monitoraggio previsto dal 
disegno di legge in discussione e non è finalizzata ad 

individuare i nominativi degli aventi diritto 

E’ finalizzata a raccogliere informazioni su:

• I rapporti di parentela maggiormente presenti nell’utilizzo dei benefici
• I benefici previsti dalle diverse normative
• Le tipologie di lavoratori interessati
• Le giornate/ore effettivamente utilizzate

e a verificare la natura dei dati attualmente in possesso delle PP. AA.
(anche in vista dell’avvio del monitoraggio periodico)

La rilevazione La rilevazione –– FinalitFinalitàà
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Il questionario, predisposto con la collaborazione di FISH, Unione Ciechi e 
Cittadinanzattiva è articolato in 10 sezioni :

Sezione I Anagrafica dell’Amministrazione
Sezione II Referente per la compilazione
Sezione III Personale dell’amministrazione 
Sezione IV Permessi per dipendenti e familiari di persone disabili
Sezione V Congedi retribuiti
Sezione VI  Assistenza Facoltativa di maternità
Sezione VII Avvicinamento al proprio domicilio
Sezione VIII Precedenza nell’assegnazione di sede
Sezione IX Part time
Sezione X Permessi usufruiti nel 2008

Il questionario e’ in due versioni: una per le istituzioni scolastiche, una per 
le altre amministrazioni.

La rilevazione La rilevazione –– modalitmodalitàà di realizzazionedi realizzazione
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La compilazione del questionario avviene esclusivamente on line: viene 
inviato un link attraverso il quale si accede al questionario;
La rilevazione viene effettuata nel periodo 9/29 luglio;
Le amministrazioni che non avranno ricevuto il link entro lunedì 13 

luglio potranno richiedere l’invio a permessidisabilita@formez.it;
Il questionario è anche scaricabile in PDF seguendo le istruzioni fornite 

nella mail di invito (ma non può essere inviato in questa forma).

Da giovedì 9 luglio sarà attivo presso il Formez un servizio di 
assistenza: 
Tel:  06-84892800
Casella di posta elettronica: permessidisabilita@formez.it

La rilevazione La rilevazione –– modalitmodalitàà di realizzazionedi realizzazione
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In una prima fase il questionario sarà inviato a:                 

•Istituzioni scolastiche;
•Amministrazioni che hanno già partecipato  a
precedenti rilevazioni del Dipartimento della     
Funzione Pubblica.

Successivamente sarà inviato a tutte le altre ammini-
strazioni che ne faranno richiesta.

Le informazioni sulle istituzioni scolastiche sono 
State messe a disposizione dal MIUR

La rilevazione La rilevazione –– universo indagatouniverso indagato

Enti invitati Numero
Comuni 3.347
Comunità Montane 100
Province 87
Altre Amministrazioni 28
Consorzi e Unioni 
Territoriali 104

Enti di ricerca 30
Camere di Commercio 51
Agenzie 7
Enti e Agenzie Regionali 128
Aziende e enti del SSN 264
Altre Amministrazioni 
Statali 7

Università 48
Ministeri 11
Regioni 22
Autorità indipendenti 1
Enti pubblici non 
economici nazionali 29

Istituzioni scolastiche 10.749
Totale 15.013


