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Il Dizionario/ Noi e gli altri

ILLAVORO

Le parole chiave

per capire

la nuova flessibilita

Servizi » pagine 14 e 15

LE CHIAVI DELLA NUOVA FLESSIBILITA

Da Ammortizzatori a Politiche attive: parole essenziali e miglioramenti possibili per rendere il mercato del lavoro piu bilanciato

Apprendistato
E lo strumento centrale

Contratto d’inserimento
Chiarire il quadro di incentivi

per favorire I'ingresso dei giovani avra effetti positivi per le donne

fficientamento del mercato del
((E lavoroy. Nellalettera spedita dal

Governoitaliano allaUe c’¢un
capitolo che parla di «misure addizionali»
concernentil’occupazione. Provvedimenti
per favorire il tasso diattivita digiovanie
donne attraverso la promozione dei contratti
diapprendistato e il contrasto a «forme
improprie» dilavoro. Ed ancora: contratti di
inserimento e credito d’imposta perle
imprese che assumono nelle aree
svantaggiate. Siparla anche dilicenziamenti.
Entro maggio 2012, ’esecutivo siimpegna ad
approvare una «nuovaregolazione dei
licenziamenti per motivi economici» peri
lavoratori a tempo indeterminato in parallelo
a «piu stringenti condizioni nell’'uso dei
contratti para-subordinati». Quello che si
delinea ¢ un abbozzo diriforme che
muoverebbe su due piani: favorire flessibilita
in entrata e in uscita, alzando ilivelli di
garanzie di chi, in questo momento, ¢ meno
tutelato.I giovani innanzitutto. Il tasso di
occupazionetra chi hameno di 30 anni si
attestain Italia al 20,5%, controil50,89% del
Regno Unito e il 46,89 della Germania. Le
chiavi dellanuovaflessibilita disegnata dal
Governo - erichiesta dal'Unione Europea -
fanno perno su istituti gia esistenti come
I'apprendistato (appena entrato in vigore)
cherendonoil sistema Italia gia vicino agli
standard europei. Ma ¢’¢ ancoramolto da
fare su altri fronti: ammortizzatori socialie
politiche attive, contratto di inserimento e
maggiori tutele per ilavoratori
parasubordinati. Ecco I'essenziale per capire

lastradafatta e quella che resta.
ACURA DEL CENTRO STUDI Adapt

LA VOCE DEL DIZIONARIO

DISTANZA DAGLI STANDARD EUROPEI
ALTA MEDIA I BASSA

AMMORTIZZATORI SOCIALI

DISTANZA DAGLI STANDARD UE

— ALTA

Strumenti utilizzati per attenuare (o
rimuovere) gli effetti socialmente
destabilizzanti delle situazioni di eccedenze
occupazionalio, comunque, per attenuare le
conseguenze negative relative alla
involontaria cessazione del rapporto dilavoro.
Tl sistema € disorganico e quasi ingovernabile,
con anomalie rispetto al quadro comunitario,
in particolare per la forte spesa per interventi
passividisostegno del reddito, e peril fatto
che si dirige solo ad alcune categorie di
lavoratori (selezionati per settori produttivi e
per dimensioni aziendali). Si compone di: 1) un
sistema assicurativo con tutele limitate (c.d.
indennita ordinaria di disoccupazione; 2) i c.d.
trattamenti speciali di disoccupazione; 3) la
cassaintegrazione guadagni (ordinaria e
straordinaria) e la procedura di mobilita. In
conseguenza della crisi, negli ultimi anni sono
stati introdotti alcuni strumenti, c.d. in deroga,
perestenderela platea deibeneficiari. In molti
paesi d’Europa, ai meri strumenti di sostegno
passivo del reddito si affiancano (o si
sostituiscono) politiche attive di
rioccupazione del lavoratore (il c.d. workfare).

APPRENDISTATO

DISTANZA DAGLI STANDARD UE

I BASSA

Una strada per facilitare 'ingresso dei giovani
nel mercato del lavoro é quella
dallapprendistato, che rappresenta l'unica
tipologia contrattuale in grado di agevolare la
corrispondenzatrail percorso di studio eil
mondo dellavoro, e favorire una fase di
transizione in cui vengano formate figure
professionali che troveranno, poi, riscontro
nelle aspettative del mercato dellavoro.

Conildecretolegislativon.167/201, che ha
comportato 'abrogazione della precedente
regolamentazione, si & compiuto il processo di
riformadell’apprendistato.

11 «Testo Unico», in soli sette articoli, individua
unadisciplina organica, valida sia per il settore
privato che per quello pubblico, in grado di
conciliare validi percorsiformativi contutele
contrattuali per gli apprendisti.
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Contale contratto sipunta arilanciare
P'occupazione deigiovani e delle donne che si
affacciano almercato del lavoro. I giovani
potranno, infatti, trovare nuove strade per
imparare una professione e le aziende, dal
canto loro, potranno formare manodopera
qualificata rispondente ai propri fabbisogni.

C

CONTRATTO ATEMPO PARZIALE

DISTANZA DAGLI STANDARD UE
MEDIA

Tl rapporto dilavoro atempo parziale & quel
rapporto dilavoroin cui ¢’¢ unariduzione
rispetto alnormale orario dilavoro. Nel part
time orizzontale lariduzione di orario rispetto
altempo pieno & previstain relazione all’orario
normale giornaliero dilavoro; nel parti time
verticale attivitalavorativa si svolge a tempo
pieno, ma limitatamente a periodi
predeterminatinel corso della settimana, del
mese o dell’anno; il part time misto & una
combinazione deidue precedenti.

Lariforma Biagi ha cercato direndere pit
flessibile il rapporto, cercando didiffonderne il
ricorso, attraverso una serie dirinvii alla
contrattazione collettiva per regolarele c.d.
clausole elastiche e flessibili, che consentono di
variarelaprestazione o di aumentare ilnumero
diorelavorate.

Illavoro atempo parziale &€ uno strumento
ottimale per conciliare tempi di vita e tempi di
lavoro; come tale, & una delle piti efficaci leve
peraumentare itassidioccupazione femminile.
In molti paesi del nord Europa, ad esempio, la
ragione degli alti tassi di occupazione
femminile sta proprio nell’alta diffusione del
part time.

Anche seinlineateoricail costo didue part
timers (inipotesi che lavorano 20 ore
settimanali) & paria quello diunlavoratore (che
nelavora 40), in realta cisono alcuni costi
unitari (la gestione amministrativa del
rapporto, gli eventi fisici e personali dei
lavoratori,ladurata delle ferie e dei permessi,
etc.) cherendono di fatto pitt onerosoil ricorso
allavoratore atempo parziale.

Salvo alcune ipotesi particolari, non esiste peril
lavoratoreil diritto aveder convertito il proprio
rapporto atempo pieno in uno atempo parziale.

CREDITO D’IMPOSTA

DISTANZA DAGLI STANDARD UE

— ALTA

E unamisuradi carattere economico e fiscale
per sostenere Poccupazione stabile. E stato
recentemente reintrodotto aseguito del via
libera della Commissione Europea

CONTRATTO D’INSERIMENTO

DISTANZA DAGLI STANDARD UE
MEDIA

Nei documenti comunitari le donne,
soprattutto se residenti in un paese nel quale i
tassidi occupazione e disoccupazione maschili
e femminili sono particolarmente squilibrati,
sono considerati lavoratori svantaggiati.
Sarebbero pertanto giustificati alcuni incentivi
all'occupazioneinloro favore,incentivi che

altrimenti sarebbero considerati ajuti di stato
incompatibili con il mercato del lavoro
comunitario.

Alcuni tipi contrattuali, come il contratto di
inserimento, possono in effetti essere stipulati
(traglialtri) dalle donne. Ma tale figuranon &
maidecollata, nell’attesa che vengano
finalmente definiti gli incentivi alla
occupazione.

LaCostituzione prevede che «le condizioni di
lavoro devono consentire 'adempimento della
sua essenziale funzione familiare e assicurare
allamadre e al bambino una speciale adeguata
protezione». Ma & noto che i risultati pitt
efficaci per Poccupazione femminile, in realt3,
non riguardano tanto ladisciplina del rapporto,
quanto lapredisposizione di servizi adeguati
per conciliarela vita personale con lavita
lavorativa.

F

FLESSIBILITA IN USCITA

DISTANZA DAGLI STANDARD UE

— ALTA

Anche se’argomento & controverso sianella
letteratura che negli studi empirici, sembra di
poter affermare che, soprattutto in fase
recessiva per ’economia, uno dei freni alla
creazione dinuovaoccupazione &laleva
psicologica data dal rischio dovuto allarigida
possibilitadi recedere dal rapportonel
momento in cui 'impresanonriescaatrarre
quei profitti che giustificano gli investimenti.
Secondo molti documenti internazionali e
comunitari, una flessibilitd in entrata ed in
uscita (e quindi unarelativa facilita nel
contrarre rapporti dilavoro e cessarli con
ragionevole certezza di non subire un’azione
giudiziale) ha dei benefici effetti sul mercato
dellavoro. Di certo, ne aumentala dinamicita,
aumentando la propensione agli investimenti
degliimprenditori e dunque, almeno nel breve
periodo,incide anche suitassidi occupazione e
sui tassi di disoccupazione.

FORMAZIONE ELAVORO

DISTANZA DAGLI STANDARD UE

— ALTA

L’ordinamento prevede incentivi economicie
alcuni tipi contrattuali destinati ai soli giovani:
anzitutto 'apprendistato (vd.voce
Apprendistato), ma anche il lavoro accessorio
occasionale (i c.d. voucher), i tirocini formativi
e di orientamento, il contratto di formazione e
lavoro (per le sole pubbliche amministrazioni),
alcuneipotesidilavoro a chiamata, il contratto
diinserimento.

Inrealtd, talvolta, soprattutto per alcuni tipi
quasidel tutto sprovvisti di un apparato
protettivo, ed affidati ailegislatoriregionali, c’&
un uso distorto delle possibilita contrattuali
offerte dall’ordinamento. L'impegno del
governo & oraquello direndere ulteriormente
appetibile I'assunzione di giovani, concedendo
uno sgravio contributivo per laloro assunzione.

L

LICENZIAMENTI COLLETTIVI
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DISTANZA DAGLI STANDARD UE
— ALTA

Lalegge n. 223 del1991 prevede che le imprese
con piti di15 dipendenti, per procedere ad un
licenziamento collettivo, ossia a piti di cinque
licenziamenti nell’arco di 120 giorni, debbano
avviare un esame congiunto conisindacati, in
modo davalutare tutti gli elementi del caso
concreto e ridurre il pitt possibile I'impatto
economico suilavoratori. Nel corso dell’esame
congiunto, di norma, sono concordatiicriteri di
individuazione deilavoratori eccedentari
destinati al licenziamento.

Tuttavia,in alcuni casi, i giudici hanno
giudicatoillegittimiilicenziamenti condotti
sullabase dei criteri pure concordati coni
sindacati. Pertanto, & sempre consigliabile non
scostarsidai criteri legali, che sono: i carichi di
famiglia; 'anzianit3; le esigenze
tecnico-produttive ed organizzative, perché
anche criteri espressione di unamaggiore
giustizia sostanziale sono stati travolti
giudizialmente.

Incaso direcessoillegittimo o inefficace, si
applicasemprel’art. 18 dellal. n. 300 del 1970.

LICENZIAMENTO PERMOTIVO ECONOMICO

DISTANZA DAGLI STANDARD UE
MEDIA

A differenza di altri ordinamentil'Ttalianon
conosce lafattispecie del "licenziamento
economico”. Ilnostro quadro legale distingue
infatti trail licenziamento collettivo (vedi
voce) e licenziamento individuale per motivi
economici e precisamente per ragioni tecniche,
organizzative e produttive. In altri termini il
concetto dilicenziamenti per motivi economici
& comprensivo sia dei licenziamenti individuali
per giustificato motivo oggettivo sia dei
licenziamenti collettivi.

LICENZIAMENTI INDIVIDUALI

DISTANZA DAGLI STANDARD UE
ALTA

InItalia, salvo alcuni casi particolari, per
licenziare un lavoratore & sempre necessario
che il datore abbia una giusta causa oun
giustificato motivo. Le differenze sono pero
sostanziali relativamente alle sanzioni diun
licenziamento illegittimo: perilavoratoridel
pubblicoimpiego e delle imprese con pit di1s
dipendenti, si applica la c.d. tutelareale (art. 18
dellalegge n. 300 del1970), che comportala
reintegradel lavoratore, che asceltadel
lavoratore pud essere sostituita da 15 mensilita
diretribuzione, cui si somma un risarcimento
deldanno che copre le mancate retribuzioni
dalla data del licenziamento fino alla sentenza

di condanna. Si tratta di un meccanismo
incrementale, per il quale lamisura della
condannadipende dalla durata dei processiin
Ttalia. Considerato che quasi tuttiilavoratori
optano per laindennita sostitutiva della
reintegra, si pud arrivare a condanne anche di
40, 0 50 mensilita di retribuzione.
Perilavoratoridiimprese conmeno dis
dipendenti, ossiaper lastragrande
maggioranza deilavoratori,lalegge n. Go4 del
1966 prevede invece, a scelta del datore, la
riassunzione dellavoratore o un’indennita che
oscillatrale 2,5 e le 6 mensilita, a seconda delle

circostanze dell’illegittimo licenziamento.
Lart. 8 deld.l. n. 138 del 2011, frale altre cose,
prevede che gli accordi di prossimita possano
graduare diversamente tali misure, anche in
derogaallalegge.

Inmolti paesi europei, in caso dilicenziamento
illegittimo, il giudice decide lamisura del
risarcimento dovuto in base alle circostanze del
caso concreto, come lapossibilita del
lavoratore di trovare un nuovo impiego (ed il
suo impegno in tal senso), laragione della
illegittimita, 1a situazione del mercato del
lavoro,’eta ela qualifica del lavoratore, etc..

P

PARASUBORDINATI

DISTANZA DAGLI STANDARD UE
MEDIA

Sitrattadelladizione atecnica con cuisono
designati queilavoratori, pure autonomi, che
svolgono la prestazione in favore diun
committente con caratteristiche di continuita e
coordinamento. Anche se dasempre esistenti
nell’ordinamento, a partire dallameta degli
anni ’go sono cresciuti esponenzialmente di
numero. Rientrano in questa fattispecie i
contrattidi collaborazione a progetto (articolo
G1eseguentidel d.gs. n.276/2003) ele
collaborazioni coordinate e continuative
(articolo 409 c.p.c.).

Spesso taliforme contrattuali sono state
utilizzate dalle imprese per dissimulare un
lavoro dipendente; la riforma Biagi ha
introdotto alcuni vincoli all’utilizzo,
incrementandola disciplina protettiva.

POLITICHEATTIVE

DISTANZA DAGLI STANDARD UE
ALTA

Indicatutte le misure proattive e incentivanti
volte al sostegno delle categorie debolinel
mercato dellavoro. Possono constare di
politiche dellavoro, politiche economiche,
politiche fiscali, comunque accomunate dallo
scopo, ossia di essere finalizzate alla creazione
ealsostegno dell’occupazione.




