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Il welfare aziendale
aumenta la resilienza
durante la pandemia

LAVORO

Flessibilita e conciliazione
prevalgono nelle intese
per il rapporto Ubi-Adapt

Micciché: supporto
per il sistema produttivo
Tiraboschi: interessare le Pmi

Cristina Casadei

Nella pandemiala verasorpresa¢ar-
rivata dal welfare privato, rivelatosi
un fattore abilitante per fronteggiare
crisi sanitaria eripresa produttiva. Un
anno fa, daungiornoall’altro, azien-
de e sindacati hanno iniziato a con-
trattare vorticosamente per tampo-
nare un’emergenzainimmaginabile.
Sifermalaproduzioneealloraar-
riva I'accordo per il ricorso al godi-
mento delle ferie pregresse, e poi le
ferie solidali per chi ha esaurito le
proprie ed & impiegato inruolio man-
sioni “sospese”. E gliammortizzatori.
Chiudelascuolaealloraviaaicon-
gedi. Nonbastano. Eccolaccordo per
quelli aggiuntivi. Arriva il contagio.
Scendonoin campoifondiele casse
diassistenza sanitaria integrativa, dal
Sanimoda al MetaSalute, da Alteaa
Faschim, che hanno esteso le tutele
peripropriiscritti riconoscendo, per
esempio, un’indennita giornalierain
caso diricovero e/o isolamento do-
miciliare a causadella positivitaa Co-
vid-19. Arrivano anche le campagne
deitamponi ailavoratorie quelle per
ivacciniinfluenzali. Veribeni e servizi
dilussodiquest’ultimo anno. Adesso
¢ il momento dei vaccini Covid che
vedono le aziende in prima linea (si
veda il Sole 24 Ore del 17 febbraio).
«Verosimilmente, le imprese che

nel 2019 avevano gia avviato espe-
rienze di welfare si sonotrovate me-
glio preparate della concorrenza
quando siétrattato di rispondere alle
sfide poste dalla pandemia. Queste
aziende si erano gia dotate di misure
di assistenza ai familiari e cura, for-
mazione, flessibilita organizzativa.
Lalezione di questa esperienza ci fa
capire quanto sarebbe importante
sviluppare il welfare aziendale e oc-
cupazionaleanche nelle Pmiesutut-
toilterritorioitaliano», spiegail pro-
fessor Michele Tiraboschi, coordina-
tore scientifico di Adapt e curatore di
Welfare for people, il rapporto Ubi
Banca (gruppo Intesa Sanpaolo) e
Adapt dicuianticipiamola terzaedi-
zione. Per il consigliere delegato di
Ubi Banca, Gaetano Micciche, «gliat-
toridelle relazioni industriali che non
avevano sperimentato il welfare
aziendale, in senso stretto, sono stati
colti impreparati, mentre chi aveva
gia attuato forme di welfare aziendale
si & mostrato pronto a gestire una
emergenza che portaoraleimpresea
dover fare necessariamente i conti
con le trasformagzioni del lavoro. Le
misure e le politiche di welfare azien-
dale si sono rivelate un importante
supporto per il sistema produttivo».

Apreparareil terreno diquellache
il professor Tiraboschi definisce la
grande “reattivita” del privato duran-
telapandemiacisonoannieannidi
contrattazione. Nella terza edizione
di Welfare for people i ricercatori si
sono soffermati su due settori e cioé
la chimica-farmaceutica e la me-
talmeccanica. Alivello territoriale, in-
vece, dopo Brescia e Bergamo, il focus
& stato su Cuneo. Nella chimica-far-
maceutica, il contratto nazionale, si-
glato da Federchimica, Farmindu-
stria e sindacati, ha sicuramente un
ruolo centraleanche nell’orientare il
welfare aziendale. Dal contratto sidi-

panaunvasto sistema di bilateralita
di settore con il Fonchim, il Faschim
el’organismo bilaterale chimico per
laformazione (OBCF), solo per citare
alcuni strumenti. I contratti aziendali
della chimica-farmaceutica, sotto-
scritti negli ultimi 4 anni, a partire dal
2016, dicono che «Ja flessibilita orga-
nizzativa ela conciliazione vita-lavo-
rorappresentano il 71% delle misure
di welfare contrattatealivelio azien-
dale», dice Tiraboschi.

Molto diffuse anche le previsioni
sui buoniacquisto e suiflexiblebene-
fits (53%). Segue, con una percentuale
significativa, la previdenza comple-
mentare (35%). Altrettanto importan-
te, in termini di diffusione, € Pambito
dellaformazione (33%). Rilevanti so-
no le disposizioni in materia di assi-
stenza sanitaria integrativa (27%).
Anche nei nuovi contratti aziendali
della metalmeccanica (dove Fe-
dermeccanica, Assistal e i sindacati
hannorinnovato il contratto, in corso
diapprovazione da parte deilavora-
tori) sottoscritti nel 2019 cresce I'at-
tenzione perle misure di conciliazio-
ne, presentinel 52% delle intese. Cre-
scono la diffusione di prestazioni di
mensaebuono pastochearrivaaol-
treun terzodelle realta (38%), cosico-
me le previsioni sulla formazione.
Contenute le misure di previdenza
complementare che sifermanoal 15%
e disanitd integrativa (13%). Pitlin ge-
nerale, il 56% dei contratti prevedela
welfarizzazione del premio di pro-
duttivita, quasi il doppio del 2018
(30%), il quadruplo del 2017 (14%), per
non dire del 2016 quando era solo il
3% a prevedere questa modalita di
erogazione del premio. Ladiffusione
del welfare prevale pero nelle grandi
imprese e proprio per questo, conclu-
de Tiraboschi, «diventainteressante
osservare il welfare di territorio».
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