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Dopo1pretori
adesso e I'ora degli
ispettori d’assalto
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di Michele Tiraboschi

www.ecostampa.it

1 mercato e 'organizzazio-
ne dellavoro sistanno evol-
vendo con crescente rapi-
dita. Non cosi avviene per i
modelli culturali e giuridici di
regolazione dei rapporti di la-
voro. Eppure, come lastoriain-
segna, le resistenze al cambia-
mento non conoscono vincito-
rimasolo vinti. Le imprese cer-
tamente, che risultano penaliz-
zate nellaloro capacita compe-
titiva sulmercatiinternaziona-
li. Ma ad essere danneggiati so-
no anche gli stessi lavoratori
che, il pitt delle volte, diventa-
no ostaggi dellaideologia.
Negli anni Settanta, ben pri-
madell’avvento della "tfamige-
rata" Legge Biagl, erano 1 co-
siddetti Pretori d’assalto a in-
gaggiare battaglie leggenda-
rie contro la flessibilita del la-
voro. Eclatanti sono state talu-
ne incursioni della magistratu-
ra del lavoro nel settore della
erande distribuzione e della
industria dolciaria. In quel ca-
so, nel contestare la legittimi-
ta del ricorso ad assunzioni a
tempo determinato nei perio-
di antecedentialle festivita na-
talizie o pasguali per far fron-
te a punte intermittenti di in-
cremento produttivo, note
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aziende del settore vennero
condannate d'imperio ad assu-
mere migliaia di lavoratori.
Pochitorse ricordano come s1
chiuse quella "gloriosa"” sta-
gione. Fu una sequenza di pe-
santicrisi aziendali. Gran par-
te dei lavoratori di queste
aziende, solo apparentemen-
te beneficiati dall’intervento
della magistratura, fini con il
perdere il posto di lavoro. Per
evitare il fallimento, talune
delle imprese coinvolte ven-
neroingloriosamente assorbi-
te da societa a partecipazione
statale e tenute invitacongra-
vosisussidi pubblici.

La storia ora si ripete nel
complessosettore deicall cen-
ter, ma pochi sembrano ricor-
dare gli errori del recente pas-
sato. Dicertononquegliispet-
tori d’assalto che, nell’impor-
re al call center di Atesia I’as-
sunzione in blocco e a tempo
indeterminato diben3.200 col-
laboratori a progetto, hanno
deciso autonomamente di av-
viare|’ennesimacrociataideo-
logica contro la precarieta del
lavoro. Ha certamente ragio-
ne il ministro del lavoro Cesa-
re Damiano atemporeggiare e
chiedere di poter attentamen-
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In passato sono stati

te valutareiverbalidegliispet-
toriprimadiformulare ungiu-
dizio sullavicenda. E altrettan-
to vero, tuttavia, che l'inter-
vento degli ispettori determi-

nasul piano del metodo e della
opportunita unaduplice forza-
tura. Per un verso, alterando
pesantemente le regole della
concorrenzanel settore,scon-
fessa una recente e puntiglio-
sacircolareinterpretativadel-
lo stesso ministero contenen-
te chiare ed uniformi linee di
indirizzo, rivolte agli ispetto-
ri, sui modelli di organizzazio-
ne e diutilizzazione dellavoro
coordinato e continuativo nei
call center. Per|’altro verso de-
legittima un recente accordo
sindacale che, per quanto di-
scutibile, determinava (come
richiesto dallo stesso Ministe-
rodellavoro) un percorso gra-
duale e socialmente condiviso
di regolarizzazione e stabiliz-
zazione dei rapporti di lavoro
nel gruppo Atesia. Gruppo

che viene ora penalizzato per
non aver applicato diretta-
mente, e cioe senzalatantoau-
spicata mediazione sindacale,
lalegge Biagi, magari attraver-
so il ricorso allo staff leasing

ovvero alla certificazione dei
contrattia progetto concuisa-
rebbe stato possibile contene-
re I'incursione degli ispettori.
Dopo i call center la crocia-
ta 1deologica contro il preca-
riato dilaghera inevitabilmen-
te a macchia d’olio in molti al-
tri settoriinteressati dal ricor-
so al lavoro a progetto. E cosi
sara per tutte le altre forme di
flessibilita del lavoro almeno
finche prevarra un modello
culturale di stabilita dell'im-
piego incentrato su formali-
smi giuridici e sul mitodel con-
tratto di lavoro dipendente a
tempo indeterminato.
Aldiladelle singole soluzio-
ni tecniche, che possono sem-
pre essere perfezionate, lamo-
dernita dellalegge Biagistatut-
ta qui. Nell’avere posto enfasi
su una stabilita vera, perché
basata suun sistemadiconve-
nienze reciproche, piuttosto
che su imposizioni di legge
che vengono poi disattese dai
processi normativi reali, co-
me ampiamente documenta-
to dalle ampie sacche di lavo-
ronero esistenti nel nostro Pa-
ese, sulle qualiben poco posso-
no isingoli ispettori.
Tiraboschi@unimore.it
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- «Regole certe sui call center»
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1 magistrati a "imporre”
assunzioni forzate

e 1 tecnici del ministero
replicano quell’errore
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