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RETRIBUZlONIRlcerca FlpeﬁsConfcommerClo
Calcolare lamancia,
le usanze nel mondo

ROMA

Lemance esistono in molti pa-
esi con usanze diverse. In una
ricerca di Fipe-Confcommer-
cio,/Adapt e Hotrec Hospitali-
ty Europe, in occasione di Tut-
tofood evidenzia che le nazio-
nipit deregolamentate in fat-
to di mance sono Germania e
Svezia. In Francia si segnala

nale. Le mance oscillano tra 5
€10% del prezzo finale.

Nel Regno Unito esiste un
confine labile fra mancia e co-
sto del servizio e spesso I'una
si configuradove non€ presen-
te Faltro. In Polonia, pur non
essendo obbligatoria la man-
cia, si rischia di passare per
maleducati se non sida, Inin-
vece Giappone & maleducazio-
nelasciarla.

un importo preciso fra15 cen~  Negli Usa si tratta di prassi
tesimi e 2,30 euro ed & regola-  consolidatae diffusa. Il quan-
mentata in fattofiscale. tum della mancia € general-
In Spagna vige il principic mente pari almeno al 15% del
della percentuale sul conto fi- conto.e
1147% dellaricd
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