LAVORO

Accordo storico

peroltre 4 mila lavora-
tori (4.150 per la preci-
sione) del Gruppo Al-
maviva, finito piu di
recente sulle crona-
che del lavoro per le
difficolta riscontrate
nelle stabilizzazioni
post circolare Damia-
no. L’intesa pilota per
I’intero settore dei
call center individua
diverse priorita. Fac-
ciamo il punto.

L’ipotesi di accordo
prevede il premio diri-
sultato per il quadrien-
nio 2008-2011 per il
personale subordina-
to delle societa Ali-
cos, Almaviva Con-
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TLC, RAGGIUNTA INTESA
PER GRUPPO ALMAVIVA

Premio di risultato quadriennale per oltre 4 mila
lavoratori coinvolti. Per gli impiegati con contratto
part-time prevista [ ’estensione a sei ore giornaliere

ti 1 lavoratori assunti
siaatempo determina-
to che indeterminato,
1 lavoratori con con-
tratto di somministra-
zione, di inserimen-
to,. apprendistato, a
condizione che siano
stati in servizio alme-
no sei mesi nell’anno
di competenza del pre-
mio. Il premio sara
corrisposto, in propor-
zione, anche a chi puo
contare con su di un
contratto  part-time.
Eventuali  assenze
non retribuite non inci-

deranno sulla corre-
sponsione del premio
di risultato. Le parti
hanno concordato an-
che un meccanismo di
calcolo legato ai gior-
ni di maternita. Una
verifica complessiva,
per quanto riguarda
I’accordo economico
verra effettuata nel
20009.

A fronte di queste no-
vita economiche, le
parti hanno concorda-
to una proposta che
comportaperilavora-
tori part-time con 4/5

ore giornaliere,
I’estensione non rever-
sibili a sei ore giorna-
liere. Questo processo
che vede coinvolti cir-
ca 600 lavoratori ha il
perfezionamento in di-
verse tranche:

- entro il 30 agosto
2008 (con effetto dal
1° settembre) 350 la-
voratori per 700 ore
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naliere complessive
aggiuntive.

Entro dicembre 2008,
le parti hanno concor-
dato un incontro per le
necessarie verifiche
sull’andamento  del
mercato per eventuali
aggiornamenti. Per
quanto riguardai crite-
ri di accesso, le esten-
sioni d’orario avran-
no luogo su base vo-
lontaria con appositi
criteri di priorita, in
base alla anzianita
contrattuale, ai cari-

tact, Atesia. L’ accor-
do ¢ finalizzato a per-
seguire il migliora-
mento delle condizio-
ni di lavoro puntando
sulla qualita attraver-
so il riconoscimento
economico. Si vuole
costruire un sistema
di incentivazione ba-
sato sulla motivazio-
ne del personale attra-
verso punti specifici:
efficientamento del-
I’organizzazione e mi-
glioramento del clima
aziendale, pieno rico-
noscimento delle pro-
fessionalita presenti.

Le parti hanno concor-
dato che il premio diri-
sultato variabile sara
correlato all’andamen-
to del parametro eco-
nomico del cosiddetto
“primo margine di
contribuzione”a livel-
lo nazionale. L accor-
do riguarda le sedi di
Palermo, Roma, Cata-
nia, Napoli e Milano.
Il premio annuale qua-
driennale verra eroga-
to nel mese di giugno
dell’anno successivo
a quello di competen-
za. Avranno diritto al
premio di risultato tut-
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Usa, verso nuove regole per sindacato

Il Dipartimento del Lavoro del Governo
degli Stati Uniti d'America ha recente-
mente reso noto un progetto di modifica
delle norme che regolano la struttura, il
funzionamento e gli obblighi dei sindo-
cati contenute nel LaborManagement
Reporting and Disclosure Act (IMRDA).

Introdotto nel 1959 a seguito della sco-
perta di infiltrazioni della malavita nelle
principali organizzazioni sindacali tale
atto si caratterizza per la previsione diun
esteso potere di controllo del Governo
statunitense su alcune attivitd di grande
rilevanza. Al fine di tutelare i lavoratori
iscritti infatti, sostennero Philip Landrum e
Robert Giriffin i senatori che presentaro-
no il progetto dilegge, "Lo Stato deve far-
si parte attiva per garantire la trasparen-
za dell'azione sindacale". In particolare

sono due le circostanze in cui & previsfo
'intervento del Governo.

Da una parte in caso di sospetta elezio-
ne dei rappresentanti del sindacato dli
iscritti ad esso possono richiedere un rie-
same della procedura da parte dell'Uffi-
cio competente del Dipartimento del la-
voro. Dall'altra lo stesso Dipartimento,
precisa la legge, riceve e controlla il bi-
lancio finanziario preventivo e consunti-
vo che le organizzazioni sindacali han-
no I'obbligo di presentare annualmente.
le modifiche proposte riguarderanno
proprio quest'ultimo punto e sono direfte
a rendere ancora pil trasparenti e com-
prensibili agli iscritti gli infroiti e le spese
dell'organizzazione a cui appartengo-
no.

Attualmente la legge stabilisce che i bi-

iornaliere complessi- Pt
%e aggiuntive; p chi familiari, la profes-
-entro il 31 dicembre  Sionalita  acquisita.
2008 (con effetto dal ~ Questistep diallunga-
1° gennaio) 250 lavo- ~ mento dell’orario ver-
ratori per 700 ore gior- ~ rannoaggiornati attra-
Verso un incontro pre-

visto per il 2011. In
funzione della distri-
buzione delle com-
messe e della composi-
zione dell’organico a
livello di singola
azienda e unita produt-
tiva, le prime 600
estensioni saranno di-
stribuite in base all’or-
ganico complessivo a
4/5 ore.

I1 segretario naziona-
le Fistel Cisl, Vito Vi-
tale, responsabile del
Gruppo  Telecom,
spiega a Congquiste
che “finalmente, dopo
anni di scontro si apre
una nuova fase azien-
dale all’insegna della
condivisione di obiet-
tivi e strategie. Si trat-
ta diun accordo pilota
per tutto il settore dei
call center, una pietra
miliare per tuttiilavo-
ratori del settore che
prosegue nella valoriz-
zazione del rapporto
dilavoro atempo inde-
terminato e che pre-
mia la qualita del lavo-
ro”.

Giuseppe Gagliano

lanci debbano essere presentati su dei
modelli prestabiliti identificati con le si-
gle M2, perisindacati che hanno infroi-
ti superioria 250.000 dollari e LIM-3 per
tutti gli alfri.

Per i primi sard previsto I'obbligo di forni-
re informazioni piv deftagliate relative a
deferminati aspetfti. In particolare a fine
di evitare che 'acquisizione di cariche
dirigenziali possa divenire oggetto di mi-
re da parte di soggetti interessati soltan-
to all'arricchimento personale la propo-
stadilegge prevede che in futuro debba-
no necessariamente essere indicati nel
bilancioil salario e 'ammontare in dolla-
ri dei benefici che ricevono i rappresen-
fanti e determinate categorie dilavorato-
ri del sindacato. Guardando nel detta-
glio & stabilito che qualora questi ultimi
siano incaricati di effettuare acquisti o
vendite per conto della loro organizza-
zione dovranno essere inseriti nel docu-
mento da presentare anche i nomi dei
venditori e degli acquirenti.

Al dila di queste indicazioni specifiche,
prevede la proposta di legge, vigerd
I'obbligo di riportare comunque tutte le
somme ricevute da rappresentanti e diri-
genti che superino i 5000 dollari.

Impieghi anero al Sud

Circa 350 lavoratori in nero e quasi 100 irre-
golari scoperti in aziende della provincia di Ba-
ri; agricoltura, edilizia, commercio al dettaglio,
ristorazione, servizi domestici, manifatturieri e
commerciali i comparti in cui il lavoro sommer-
so ¢ maggiormente diffuso. Sono questi i risul-
tati dell'attivita di prevenzione e repressione
dell'economia sommersa compiuta dal coman-
do provinciale della guardia di finanza dall'ini-
zio dell'anno. Oltre 120 pattuglie sono state im-
pegnate in questi mesi in attivita di ascolto diret-
to dei dipendenti sul posto di lavoro e di esame
in sede aziendale dell'osservanza delle norme
dilegge. Nei confronti dei titolari degli esercizi
che non hanno rispettato le regole sono state ap-
plicate sanzioni amministrative da 1.500 euro a
12 mila euro. I finanzieri hanno rilevato che il
maggior numero di casi di irregolarita si con-
centra nei settori dove ¢ piu presente I'impiego
di manodopera a bassa redditivita.

Lavoro estivo

Oppommité di occupazione a tempo deter-
minato in agricoltura nei Paesi Bassi e in Tosca-
na nel settore alberghiero. Queste sono le occa-
sioni di mobilita professionale comunicate dal
servizio Eures di Benevento. Diverse imprese
agricole del sud dei Paesi Bassi ricercano lavo-
ratori, con esperienza nel settore, per laraccolta
diasparagi e fragole. Si offre un contratto a tem-
po determinato, a partire dal periodo maggio/
giugno, con I’alloggio fornito dal datore di lavo-
ro. Gli interessati possono inviare il proprio cur-
riculum vitae citando Eures 4657072, all’indi-
rizzo di posta elettronica henk.smolders@
cwinet.nl o al numero di fax +31 495786842.

Programma assunzioni

S ono 482 i cittadini stranieri che sono stati
reinseriti nel mondo del lavoro grazie a "Rei -
Azione per il reinserimento lavorativo degli im-
migrati’. Un risultato positivo, se si pensa che
I’ obiettivo numerico fissato per questo progetto
di Italia Lavoro, parte del piu vasto programma
‘Pari’, mirava a ricollocarne 360. E’ stato supe-
rato il tetto delle assunzioni previsto. 11 70% del-
le assunzioni sono state realizzate con contratti
atempo indeterminato: una percentuale che ev”
idenzia anche la qualita dei reinserimenti e che
testimonia il lavoro fatto e le energie impiegate
daparte del progetto nelle sue 6 province di atti-
vita (Caserta, Salerno, Padova, Vicenza, Berga-
mo e Brescia). Le adesioni, realizzate attraverso
la partecipazione a un avviso pubblico, hanno
coinvolto fino ad oggi 160 aziende, per un totale
dicirca 700 profili professionali richiesti. Profi-
li da impiegare nei settori piu rappresentativi
delle realta produttive locali: in Lombardia nel
settore manifatturiero; in Campania in quello
agricolo, alberghiero e del turismo; in Veneto
nelle cooperative dei servizi e nell’artigianato.

Per quanto riguarda invece i sindacati
che attualmente devono presentare il mo-
dello LM-3 & invece in programma una
modifica dell'impianto  sanzionatorio.
Accogliendo le numerose pressioni in
questadirezione, la violazione delle pre-
scrizioni relative alla redazione del bilan-
cio nella forma pit semplificata compor-
fera per i sindacati minori 'obbligo di
presentazione del modello IM-2 per |'an-
no successivo con conseguente assun-
zione dell'incombenza di indicare tutte
le voci che sono sfate sopra descritte.

Francesco Lucrezio Monticelli
Approfondimenti

Il Labor-Management Reporting and Di-
sclosure Act & reperibile alla voce Stati
Uniti dell'lndice A-Z in www.fmb.unimo-
re.it. | lavori preparatori relativi alla pro-
posta di modifica del provvedimenti che
qui si commentano saranno disponibili
in www.fmb.unimore.it all'inferno del
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