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Investimento in competenze: i razionali
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Competitività

Difesa dei livelli qualitativi e 
quantitativi dell’occupazione

Lifelong learning

Motivazione delle persone vs. 
attenzione dell’azienda alla 
soddisfazione dei bisogni di 
crescita
Verso una Knowledge Creating

Company

Sostenibilità e responsabilità 
sociale

Sviluppo economico e sociale
Qualità della vita delle persone

Ageing

Equilibrio tra competenze ed 
energia
Self learning

Consapevole
volontarietà delle

persone circa il loro
futuro
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Il modello di relazione con le Università
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Contratti di Ricerca 
con le Università
Nazionali e Estere

Collaborazioni in 
Progetti 
Finanziati 
nazionali e 

internazionali

Poli di 
Innovazione
congiunti con 
le Università

Ricerca 
finanziata EU 
per rafforzare 
il triangolo 
Ricerca, 
Formazione, 
Innovazione

•Poli congiunti 
con i Centri di 
eccellenza 
nazionale
•Leva su 
finanziamenti 
Nazionali e 
Regionali

Leva sulle 
idee e sui 
«talenti» 

in ambito 
nazionale

Working 
Capital
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Prof. Ordinari

Prof. Associati

Ricercatori

Dottorandi

Master e Stage

Alto Apprendistato

Corsi di laurea
rivolti ai dipendenti presso

Università telematica

•Finalizzazione 
della formazione 
alla ricerca 
•Complementari
età cultura 
accademica e 
cultura d’Impresa

•Valorizzazion
e dell’energia
•Incremento 
delle 
competenze
/motivazione 
dei dipendenti

I care myself

Sponsorizzazioni 
e Stage

Nuove iniziative sul 
mercato del lavoro

*valori 2011
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Gli accordi del 4 marzo e del 27 luglio 2011 con le OO.SS

Accordi siglati per la formazione e l’inserimento in azienda, attraverso diversi
percorsi, di oltre 550 giovani laureandi e laureati con l’obiettivo di:

► sviluppare nuove capacità manageriali

► rinnovare le competenze disponibili per coprire il divario generazionale
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UNIVERSITA’

IMPRESA OO.SS
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Le iniziative sul mercato del lavoro
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Sviluppo di progetti di ricerca nell’ottica del
«trasferimento industriale»Dottorati di ricerca

Percorsi formativi per laureati eccellenti progettati e 
realizzati in partnership con tre prestigiosi ateneiMaster

Iniziativa finalizzata all’inserimento di laureandi in
attività produttive del Gruppo in anticipo rispetto al
conseguimento del titolo di studio accademico

Contratti di Apprendistato 
di Alta Formazione
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Le iniziative sul mercato del lavoro: il nostro percorso
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36 mesi

Dottorati 
di ricerca

Master

Apprendistato 
Alta 
Formazione

18 mesi12 mesi

EXPERTISE

FORMAZIONE

INNOVAZIONE

Antonio Migliardi – Responsabile Human Resources & Organization – Telecom Italia



Il dottorato industriale

Dottorati di ricerca

Destinati a 95 giovani laureati in Ingegneria ed Economia
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Atenei coinvolti

► Politecnico di Torino
► Politecnico di Milano
► Università di Bergamo - Adapt
► Università di Verona
► Università di Padova
► Università di Bologna
► Università Tor Vergata di Roma
► Università Sapienza di Roma
► Università Roma Tre di Roma
► Università Federico II di Napoli
► Seconda Università di Napoli
► Università di Palermo
► Università di Catania

Borse di dottorato
► assegnate 66 borse di dottorato di ricerca nell’anno accademico 2011-2012

► da assegnare altre 29 nell’anno accademico 2012-2013
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Master

Partecipano ai master nell’edizione 2012 52 laureati in Ingegneria ed Economia

9Antonio Migliardi – Responsabile Human Resources & Organization – Telecom Italia

► Master Universitario di II livello in Innovazione di reti e servizi nel settore ICT
del Politecnico di Torino

► Master in Business Innovation & ICT Management presso il MIP - Politecnico
di Milano

► Master in Innovazione ICT: progettazione e gestione di servizi di nuova
generazione e cloudcomputing dell’Università Federico II di Napoli
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Apprendistato Alta Formazione
Partecipano 400 laureandi in Ingegneria ed Economia da inserire in Telecom Italia -
Technology e in Telecontact Center
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► Politecnico di Milano 
► Politecnico di Torino
► Università di Padova
► Università di Genova
► Università di Firenze
► Scuola Sant’Anna di Pisa
► Università Sapienza di Roma
► Università Tor Vergatadi Roma
► Università Roma Tre di Roma
► Politecnico di Bari
► Università Federico II di Napoli
► Seconda Università di Napoli
► Università di Palermo
► Università di Catania
► Università di Enna

Atenei coinvolti
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Requisiti d’ingresso
• Iscritti all’ultimo anno della 

laurea specialistica 
• Fino a 29 anni
• Ca. 60 crediti residui

Tipologia di contratto
• Part- time 50% 

Pacchetto retributivo
• Inquadramento di due 

livelli inferiori a quello 
apicale del ruolo ricoperto

• Sono esclusi gli elementi 
del contratto di secondo 
livello : PDR e premio 
annuo (ex 14°)

• Retribuzione netta/lorda 
ca. 650€ su 13 mensilità

• No buoni pasto
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Stage

Finalizzato alla formazione di giovani laureati in discipline economiche,
umanistiche e scientifiche da inserire nelle diverse funzioni aziendali del Gruppo
Telecom Italia.

Nel primo semestre 2012 sono stati inseriti con formula internship 153 giovani
laureati, prevalentemente sulle sedi di Torino, Milano e Roma.
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Lauree 
tecniche  106

lauree 
economiche 

40

lauree 
umanistiche 7

Età media: 26 anni


