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Affermare che l’impresa del futuro è artigiana non è 
una provocazione. Perché ormai cambiano le regole, 
il modo di produrre, di realizzare e commercializzare 
prodotti e servizi. E di tessere rapporti con altre aziende 
e con i propri collaboratori.

Le caratteristiche imprenditoriali vincenti per le sfide del 
domani sono dell’impresa artigiana: flessibilità, creati-
vità, la capacità di saper utilizzare le nuove tecnologie 
che il mercato mette a disposizione, pur mantenendo 
intatta quella ricerca del bello che fa conoscere in tutto 
il mondo l’ingegno di queste aziende.

Peculiarità imprenditoriali ma da attualizzare e rinnovare 
per affrontare i cambiamenti richiesti dai mercati. 
L’impresa del futuro sarà artigiana nel tessere reti for-
mali e informali intorno a sé, variandole e modificandole 
secondo le richieste dei partner commerciali.

L’impresa del futuro sarà artigiana se, per poter valo-
rizzare le proprie competenze, potrà contare anche su 
un mercato del lavoro che abbia regole adeguate alla 
flessibilità e all’apprendimento dei collaboratori. E se la 
relazione con le istituzioni, il mercato e le banche sarà 
adeguata al mutare dell’economia e della società. 

Il rapporto con gli istituti di credito richiede una fiducia 
rinnovata, collaborazione e trasparenza.
Sono questi i temi che Confartigianato Imprese Varese 
affronterà nel percorso verso il Congresso 2013. 
Per esplorare i temi che sempre più interessano da 
vicino le imprese e fornire – agli imprenditori di oggi e di 
domani - le giuste indicazioni per poter vincere le sfide 
del futuro.



La felicità nelle 
relazioni d’impresa   
Varese -  9 marzo

Flessibilità e crescita 
del capitale umano: il lavoro che cambia 
Gallarate - 23 marzo

Impresa e banca: 
un dialogo sostenibile
Saronno - 12 aprILe

Insieme per fare 
più impresa a Saronno  
Saronno - 13 aprILe

La rete che moltiplica 
idee e progetti
Busto Arsizio - 22 aprILe
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La crescita economica non si misura solo con Pil 
e andamento dei salari: questo è solo un aspetto 
della costruzione del buon vivere individuale 
e collettivo. Per il tessuto produttivo italiano, 
costituito per la maggior parte da piccole e medie 
imprese, investire nella qualità delle relazioni 
è importante perchè crea fiducia, reputazione, 
identificazione con gli obiettivi degli imprenditori. 
Questo si traduce in maggiore ricchezza e in un 
cemento sociale che fa di un paese una realtà 
competitiva e attraente per gli investitori. Il 
modello dell’impresa artigiana è riconosciuto per 
i rapporti familiari che si costruiscono tra i titolari 
e collaboratori. Valori per una nuova economia: 
solidarietà, rispetto, passione e ideali. Economia 
come legge della “Casa”. 

Luciano Canova 
PhD in Economia all’Università Cattolica 
del Sacro Cuore, insegna economia della 
felicità e sperimentale al Master MEDEA 
(Management dell’Energia e dell’Ambiente) 
della Scuola Enrico Mattei. Affiliato al Cresa 
(Centro Ricerche Epistemologia Sperimen-
tale e Applicata). @foscocasantica 
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La felicità 
nelle relazioni 
d’impresa

Varese
Camera di Commercio (Sala Campiotti)
Piazza Monte Grappa 5

Sabato 9 marzo » 10.30 - 12.30
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misurare la ricchezza con il “tasso di benessere” 

Interverranno
giorgio merletti »  Presidente Confartigianato Imprese
Cesare Fumagalli »  Segretario Generale Confartigianato   
 Imprese
mauro Colombo »  Direttore Generale Confartigianato 
 Imprese Varese

L’incontro è organizzato dalla Fondazione San Giuseppe di 
Confartigianato Imprese Varese con Confartigianato Lombardia, 
nell’ambito degli appuntamenti annuali “Dialoghi con...” in 
ricordo di Marino Bergamaschi.



Le imprese devono essere in grado di adattarsi 
ai cambiamenti anche nella gestione del capitale 
umano, che deve essere sempre più qualificato 
e specializzato per affrontare ciò che sta già 
accadendo nel mercato del lavoro. 
Per non rimanerne ai margini e promuovere 
lo sviluppo di nuove competenze diventa 
indispensabile valorizzare le opportunità offerte 
dalla formazione e dall’apprendistato. 

michele Tiraboschi
Professore di Diritto del lavoro presso l’Univer-
sità di Modena e Reggio Emilia. Coordinatore 
del Comitato Scientifico di ADAPT e Direttore 
del Centro studi internazionali e comparati 
“Marco Biagi”.  Commentatore per i quotidiani 
Il Sole 24 Ore e Avvenire. 
@Michele_ADAPT - http://www.adapt.it 
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Fabio Savelli  
Giornalista del Corriere della Sera, trentenne, 
blogger della Nuvola del Lavoro di Dario Di 
Vico. Racconta storie di lavoro e giovani per-
ché pensa che non siano una “generazione 
perduta e precaria”. 
@FabioSavelli - http://nuvola.corriere.it

relatori



Flessibilità 
e crescita 
del capitale 
umano: il lavoro 
che cambia

gallarate
Teatro Condominio
Via del Teatro, 5

Sabato 23 marzo » 10.30 - 12.30
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Qualificazione, formazione e nuove forme 
contrattuali per favorire l’occupazione



Il credito, che per le imprese è uno strumento 
di competitività e crescita, richiede un dialogo 
diretto e semplice tra imprese e banche. La 
reciproca conoscenza e fiducia può portare 
ad una trasparenza in grado di facilitare la 
concessione dei finanziamenti, in forme anche non 
usuali, a quelle aziende che producono ricchezza, 
beni e servizi per il territorio. Ma verrà anche il 
tempo in cui le banche si assumeranno parte dei 
rischi d’impresa, magari con venture capital in 
forma semplificata.
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Luca Barni   
Da sempre attivo nel mondo del Credito 
Cooperativo, dal 1997 al 2000 si occupa di 
controllo di gestione ed amministrazione a  
Lesmo (MB). Dal 2008 è Direttore Generale 
della BCC di Busto Garolfo e Buguggiate. 
@lucabarni5

Fabio Bolognini  
Ha ricoperto posizioni di rilievo all’interno 
del sistema bancario italiano, affrontan-
do il problema del rapporto tra banche 
e imprese. Nel 2010 ha aperto il blog 
“Imprese+Finanza”.
@linkerbiz - http://www.linkerblog.biz/

relatori



Impresa 
e banca: 
un dialogo 
sostenibile
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Saronno
Star Hotel
via Varese, 23

Venerdì 12 aprile » 18.30 - 20.30

Idee e metodi per costruire nuovi rapporti di fiducia 



La sede di Saronno, rinnovata con sistemi green e 
sostenibili, è il luogo in cui le imprese del territorio 
si incontrano, fanno rete, si confrontano per 
trovare risposte al mercato che cambia.

Durante l’open day, nella sede di via Sampietro, gli 
imprenditori potranno chiedere, su appuntamento, 
consulenze personalizzate su credito, 
sicurezza, energia, innovazione e avvio di 
impresa.

Consulenze personalizzate su: 
credito
sicurezza
energia
innovazione
avvio d’impresa
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Insieme 
per fare più 
impresa 
a Saronno
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Saronno
Sede Confartigianato Imprese
Via Sampietro 112

Sabato 13 aprile » 10.00 - 13.00

Il nuovo punto di riferimento per incontrarsi e
trovare risposte in un mercato che cambia



Il web testimonia quotidianamente il potere 
dell’effetto rete: quando si connettono le 
persone e le idee, queste crescono e si 
sviluppano le opportunità e i progetti. È così 
che vanno rilette le alleanze e le esperienze di 
cooperazione fra imprese, che hanno come 
luogo di incontro e innovazione la “rete che 
lavora”.
Una grande opportunità per conoscere, interagire, 
comunicare e confrontarsi.

Fabio Lalli   
Web marketing, business and innovation 
consultant at Followgram. Fondatore e 
presidente di Indigeni Digitali, il network 
composto da programmatori, tecnici, co-
municatori e manager.
@fabiolalli - http://fabiolalli.com 

Ivana pais 
Insegna Sociologia dei processi economi-
ci e del lavoro all’Università Cattolica del 
Sacro Cuore. Studia le reti di relazione nei 
social network e nelle comunità professio-
nali digitali. 
@ivanapais - http://laretechelavora.com
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La rete che 
moltiplica 
idee e progetti
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Busto arsizio
Molini Marzoli Massari
Technocity - via Alberto da Giussano, 10

Lunedì 22 aprile » 18.30 - 20.30

Il potere del web per conoscere, interagire e crescere



Fabio Lalli - Web marketing, business and 
innovation consultant at Followgram. Fondatore 
e presidente di Indigeni Digitali, il network com-
posto da programmatori, tecnici, comunicatori e 
manager. @fabiolalli - http://fabiolalli.com 

Sandro mangiaterra - Inviato speciale di 
Panorama e capo della redazione de Il Venerdì di 
Repubblica. Collabora con Il Sole 24 Ore per la 
community di Nòva24. Da più di vent’anni si occu-
pa di economia sociale e diritti dei consumatori. 

Davide gomba - Laureato in Scienze della 
Comunicazione, è web master del blog di Arduino 
e gestisce progetti legati a questo hardware open-
source made in Italy. 
@VonGomben  http://arduino.cc

giorgio merletti - Imprenditore è neo eletto 
Presidente di Confartigianato Imprese. Nel suo 
impegno in Confartigianato, non sono mancati 
incarichi legati al credito, al mutualismo e al 
sociale. @GiorgioMerletti

Stefano micelli - Insegna Economia e 
Gestione delle imprese presso l’Università Ca’ 
Foscari di Venezia. Da oltre dieci anni si occupa 
di trasformazioni del sistema industriale italiano. 
È autore di “Futuro artigiano”. 
@FuturoArtigiano http://www.futuroartigiano.com 

massimo Banzi - Nel 2005 ha fondato il pro-
getto Arduino, la scheda a microcontroller open 
source che viene utilizzato dai creativi di tutto il 
mondo. Insegna alla SUPSI di Lugano. 
é promotore di Maker Faire Europea a Roma.
@mbanzi - www.massimobanzi.com 
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L’impresa 
del futuro è 
artigiana

6Congresso 2013 - Confartigianato Imprese Varese

Varese
Centro Congressi Ville Ponti
Piazza Litta 2

Domenica 19 maggio » 9.30 - 13.30

Idee, creatività e flessibilità sono sempre 
di più il motore della società e dell’economia 
in cui viviamo, un’economia attraversata da 
profonde trasformazioni. L’impresa del futuro 
è quella che sa realizzare prodotti e servizi con 
qualità, personalizzazione e creatività unica, 
collegando nuove capacità e nuove tecnologie per 
raggiungere i mercati.
Sono queste le sfide che faranno del lavoro 
artigiano uno straordinario strumento di crescita e 
innovazione per l’intero Paese. 



Seguici su:
Cfacebook.com/ArtigianiVarese  
L@ArtigianiVarese  
w youtube.com/confartigianatoVA

Confartigianato Imprese Varese 
Viale Milano, 5 VARESE 
Tel. 0332 256111 - Fax 0332 256200
www.asarva.org - asarva@asarva.org

per partecipare a tutti gli eventi e 
prenotare le consulenze a Saronno, 

compilare il modulo online su: 
www.asarva.org 

Segreteria organizzativa - tel. 0332 256285


