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Sicurezza sul lavoro. L'intesa raggiunta tra Stato e regioni dovra essere ratificata dalle parti sociali

Accordo sui test per valutare lo stress

APPLICAZIOHE IMMEDIATA
L’eventuale via libera

della Commissione
ministeriale, it 17 novembre,
rendera subito

operative le linee guida

Marco Bellinazzo
MILANO

m= Linee guida sullo stress la-
voro-correlato pit vicine al va-
ro. Stato e regioni hanno rag-
giunto I'accordo su un docu-
mento tecnico che verra sotto-
postoalle partisocialiil 25 otto-
bre. Se dovesse essere acquisi-
tol'assenso diimprese e sinda-
cati, la Commissione consulti-
va permanente per la salute
nei luoghi di lavoro, istituita
presso il ministero del Welfa-
re, potrebbe licenziare il prov-
vedimento gia nella riunione
del 17 novembre. Dopo i rinvii
che hanno spostato il debutto
dellanuovadisciplinaal1’gen-
naio 2011, le linee guida per la
valutazione deirischi dastress
lavoro-correlato diverrebbero
cosisubito operative.

Per datori di lavoro, consu-
lenti e organi di vigilanza, il te-
sto unico sulla sicurezza nei
luoghi di lavoro (decreto legi-
slativo 81del2008) haintrodot-
tol’'obbligo ditener conto nella
valutazione deirischi, anche di
quelli qualificabili come stress
lavoro-correlato  nell’ottica
dell’accordo europeo dell’8 ot-
tobre 2004.

In pratica - sempre che non
intervengano ulteriori proro-
ghe dell’adempimento - dal 1°
gennaiozoulle aziende dovran-
no avviare le valutazioni delle
possibili fonti di stress, ripor-
tandonel documento divaluta-
zione dei rischi la programma-

zione temporale della verifica
interna e il termine finale. I da-
tori di lavoro che avessero gia
effettuato la valutazione coe-
rentemente all’accordo euro-
peodel 2004, perd, nondovran-
noripetere 'indagine. Saranno
solo tenuti ad aggiornarla in
presenza diinfortunisignifica-
tivi o di riorganizzazioni del
processo produttivo.

Quanto al metodo dell’inda-
gine, le linee guida suggerisco-
no una valutazione in due fasi:
una preliminare e sempre ne-

cessaria; 'altraeventuale, daat-
tivare solo nel caso in cui per-
mangano elementi di rischio
sui quali le eventuali misure di
correzione adottate dal datore
dilavoro siano inefficaci.
Lavalutazione, in ogni caso,
dovrariguardare tuttiilavora-
tor], inclusi dirigenti e prepo-
sti. Tuttavia, per semplificare
lattivitd, dovranno essere pre-
se in considerazione nonle po-
sizioni delle singole persone
magruppiomogeneidilavora-
tori - per esempio, i turnistioi
dipendenti di un determinato
settore - esposti a rischi dello
stesso tipo, secondo parametri
che ogni datore ¢ libero di defi-

nire. Soprattutto nelle aziende

di maggiori dimensioni si po-
tra svolgere la verifica su un
campione rappresentativo di
dipendenti.

Nellavalutazione prelimina-
re, le aziende dovranno soffer-
marsi sui cosiddetti "eventi
sentinella®, sul tipo di lavoro e
sul contesto aziendale e profes-
sionale. Dovranno essere con-
siderati, in primo luogo, indici
infortunistici, assenze per ma-
lattia, turnover, eventuali san-
zioni disciplinari e le segnala-
zioni del medico competente.
Insecondo luogo,dovranno es-
sere soppesatiicarichieiritmi
di lavoro, l'orario e i turni, la
corrispondenza tra le compe-
tenze deilavoratorieirequisiti
richiesti, eccetera. Infine, do-
vranno essere analizzati il ruo-
lo dei lavoratori nell’ambito
dell’organizzazione, laloro au-
tonomia decisionale, i conflitti
interpersonali, l'evoluzione
dellacarrieraovverolincertez-
.zain ordine alle prestazioniri-
‘chieste. . :

Nel caso in cui dal monito-
raggio emergano elementi di
stress importanti, i datori do-
vranno adottare misure corret-
tive (dalla riorganizzazione
dellavoroallaformazione). So-
lo se queste ultime non fossero
sufficientisidovra poidare luo-
go alla seconda fase della valu-
tazione che dovra privilegiare
uno screening soggettivo, per
evidenziare il punto di vista
dei lavoratori sui rischi da
stresslavoro-correlato connes-
si alle proprie mansioni. Que-
sto secondo step dell’indagine

potriessere condottoattraver-
so questionari, focus group o
interviste.
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' manifestazionidistress possono
~essere consideraterilevanti -




