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La strategia dei servizi ispettivi europel
per la salute e la sicurezza dei lavoratori

di Francesco Di Bono

L’Agenzia europea per la salute e la sicurezza sul
lavoro ha recentemente pubblicato un rapporto at-
traverso il quale fornisce una visione d’insieme del-
le pianificazioni strategiche elaborate dagli ispetto-
rati del lavoro all’interno degli Stati membri del-
I’Unione europea, oltre che in Islanda e Svizzera.
L’indagine, sulla scorta delle risposte fornite ad un
questionario distribuito in tutti 1 Focal Points dislo-
cati sul territorio europeo, evidenzia il ruolo centra-
le ricoperto dagli ispettorati nella promozione della
salute e sicurezza. Piu dettagliatamente, pone 1’at-
tenzione sul crescente compito svolto dagli stessi
nella definizione di programmi innovativi analiz-
zando in maniera approfondita 1’attivita esercitata
in tre aree distinte quali la ricerca, 1’ispezione e la
promozione di iniziative che accrescano 1’attenzio-
ne verso le tematiche concernenti la salute e sicu-
rezza. Per quanto concerne la ricerca, emerge che
gli ispettorati del lavoro europei non conducono
direttamente alcun genere di attivita preferendo af-
fidare questi compiti ad Istituti esterni specializzati
in ragione del fatto che non dispongono delle com-
petenze e delle risorse economiche necessarie. Al
contrario, gli ispettorati forniscono un contributo
essenziale alla ricerca in una diversa ed altrettanto
rilevante prospettiva, da una parte monitorando sul
territorio 1’andamento del fenomeno infortunistico,
dall’altro rielaborando le informazioni raccolte in
appositi rapporti. In un certo qual senso, si puo af-
fermare che I’attivita di ricerca scientifica non po-

trebbe svolgersi in mancanza del lavoro preliminare
esercitato operativamente sul campo dagli ispettori.
Allo stesso modo, il contributo determinante fornito
dagli ispettorati emerge anche nella fase di pro-
grammazione della ricerca a medio ¢ lungo termine
in ragione del fatto che le autorita competenti a li-
vello centrale esaminano attentamente le informa-
zioni raccolte durante le ispezioni, registrate in un
sistema informativo. In merito alle materie oggetto
delle ricerche, un dato comune ai programmi di stu-
dio intrapresi in tutti gli Stati ¢ rappresentato dal-
’attenzione prestata nei confronti di alcune catego-
rie di lavoratori particolarmente vulnerabili come 1
giovani, le donne ed 1 migranti nonché I’interesse
posto nei confronti di nuovi fattori di rischio quali
lo stress psicologico, il mobbing, le radiazioni elet-
tromagnetiche, la sicurezza nucleare. Proprio sul-
I’anticipazione dei rischi che possono verificarsi
nell’ambiente di lavoro dovrebbero intensificarsi
gli sforzi in campo scientifico anche in considera-
zione del fatto che la ricerca richiede dei tempi ab-
bastanza lunghi per fornire dei risultati significativi.
A tale riguardo, nella maggior parte degli Stati si
prevede una programmazione con quattro o cinque
anni di anticipo con degli stati di avanzamento in-
termedi della durata di uno o due anni. La seconda
direttiva sulla quale si muove il rapporto prende in
esame 1 criteri adottati da parte delle autorita nazio-
nali competenti nell’individuazione dei settori pro-
duttivi nei cui confronti indirizzare le ispezioni. Un

Bollettino Adapt, 7 ottobre 2009



contributo notevole in tal senso ¢ fornito dai rap-
porti predisposti a livello locale dalle dislocazioni
periferiche degli ispettorati del lavoro. In questi do-
cumenti, infatti, sono riproposte le risultanze delle
ispezioni compiute con specificazione delle irrego-
larita riscontrate in relazione a ciascuna prestazione
lavorativa. In virtu di questo approccio metodologi-
co, si comprende facilmente il motivo per cui nel-
I’attivita di pianificazione ispettiva ricopre un ruolo
determinante il sistema di classificazione dei rischi
basato su tabelle periodicamente aggiornate. L ’ana-
lisi dei dati riscontrati nel corso delle ispezioni, in-
fatti, consente di tenere sotto controllo 1’andamento
degli infortuni e I’insorgere di nuove malattie pro-
fessionali. Di sicuro, un sistema cosi strutturato
consente di monitorare costantemente 1 settori in
cui maggiore ¢ il rischio infortunistico, quali edili-
zia, agricoltura, trasporti, e di prestare maggiore
attenzione ai lavoratori particolarmente vulnerabili.
Per quanto concerne la programmazione da un pun-
to di vista temporale, le priorita sono stabilite in
ciascuno Stato con un periodo di anticipo che varia
da un minimo di sei mesi fino ad un massimo di
sette anni anche se nella maggior parte dei casi si
segue di pari passo la programmazione prevista nel-
I’arco di quattro anni dalla strategia per la salute e
sicurezza, approntando dei piani di lavoro interme-
di di durata annuale. In aggiunta ai compiti tradi-
zionali, si prospetta, infine, per gli ispettori una
nuova funzione educativa finalizzata a diffondere la
cultura della sicurezza su larga scala. Infatti, la sen-
sibilizzazione nei confronti delle tematiche legate
alla pericolosita delle prestazioni lavorative riveste
un ruolo determinante in chiave preventiva. In ra-
gione della rilevanza della materia, annualmente
ogni Stato promuove delle campagne informative,
previa consultazione dell’Ispettorato centrale e del-
le parti sociali, tenendo conto delle priorita stabilite
nel piano strategico ispettivo. In alcuni Stati si ri-
corre ai media per diffondere messaggi che faccia-
no riflettere sulla pericolosita legata ad alcune pre-
stazioni lavorative. In altri, invece, ci si affida alla
pubblicazione di opuscoli riportanti i fattori di ri-
schio collegati alle singole attivita lavorative. Al
riguardo, in ogni Stato oggetto dell’indagine sono
state intraprese nel corso degli ultimi anni delle ini-
ziative degne di nota. Su tutte, rappresenta una no-
vita di rilievo il programma lanciato in Austria nel
2006, denominato “Safe start”, attraverso il quale ¢
nata una collaborazione tra gli ispettorati del lavoro
e le scuole per educare i piu giovani alla sicurezza.
Un progetto molto simile ¢ stato attivato in Roma-
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nia promuovendo nelle scuole I’insegnamento delle
pratiche di prevenzione da adottare in vista dell’in-
serimento nel mondo del lavoro. Con questo tipo di
approccio, si ottiene 1l vantaggio non trascurabile di
diffondere tra i1 giovani la cultura della sicurezza
creando in loro una sensibilita nuova nei confronti
di tematiche che si troveranno ad affrontare al ter-
mine del ciclo di studi allorché saranno introdotti
nel mondo del lavoro. In prospettiva evolutiva, 1
risultati dello studio evidenziano I’innovativo ruolo
svolto dagli ispettorati nelle tre diverse aree oggetto
dell’indagine. Le nuove strategie elaborate dagli
ispettorati tendono ad affermare una ispezione del
lavoro che sia in grado di monitorare lo stato di ap-
plicazione delle norme vigenti con uno sguardo at-
tendo all’insorgere di nuovi rischi in ragione del
mutamento delle condizioni di lavoro e dei processi
produttivi. Il prezioso contributo fornito in chiave
preventiva da parte dell’attivita ispettiva rappresen-
ta la vera novita evidenziata dal rapporto con con-
seguente superamento dell’originaria impostazione
secondo la quale I’ispezione veniva interpretata so-
lo in funzione repressiva. Non € un caso, infatti, che
nel rapporto non si prenda minimamente in consi-
derazione la capacita sanzionatoria esercitata dagli
ispettori, considerandola residuale rispetto alla fun-
zione consultiva. Tuttavia, ci si rende conto che per
I’esercizio di una pluralita di compiti cosi qualifica-
ti si richiede la formazione di un corpo ispettivo
composto da personale sempre piu preparato ed ag-
giornato, con competenze interdisciplinari medico-
giuridiche. Da non trascurare, inoltre, la funzione
diretta a diffondere la cultura della sicurezza. Affer-
mare la coscienza della sicurezza, con particolare
riguardo all’educazione e formazione dei giovani,
probabilmente rappresenta la sfida piu difficile da
affrontare in prospettiva futura per la cui riuscita ¢
necessario il coordinamento di tutte le Istituzioni a
livello centrale e locale.

Francesco Di Bono

Dottorando in Diritti umani, globalizzazione
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* Per maggiori approfondimenti, si veda European Agency for
Safety and Health at Work, Labour inspectorates’ strategic
planning on safety and health at work. Results of a question-
naire survey to EU-OSHA'’s focal points, European Risk Ob-
servatory Working Paper, 2009, n. 10, in Boll. spec. Adapt, 23
settembre 2009, n. 9.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


