
lavoratrici e 
lavoratori domestici

2012: leggi eque
per i lavoratori 

domestici
in 12 paesi

Mobilitazione per la giornata d’azione 
internazionale «12 ratifiche nel 12» 
il 12.12.12
Il 12 dicembre 2012 è una data unica per lanciare un appello ai Governi per la ratifica 
della Convenzione dell’ILO 189 sulle lavoratrici e i lavoratori domestici nonché 
un’ottima occasione per:
•  organizzare eventi pubblici (marce, petizioni ai membri del Parlamento, formazione di una 
catena «12 ratifiche nel 2012» di sindacalisti e lavoratori domestici, ecc..);
•  diffondere, attraverso i media e i social network, il messaggio relativo alla necessità di rispettare e 
proteggere i diritti dei lavoratori/trici domestiche nella legislazione e nella pratica.

La Confederazione Internazionale dei Sindacati (ITUC-CSI) metterà a disposizione il materiale della 
Campagna e pubblicherà aggiornamenti sulla pagina web «12 ratifiche nel 2012», su Facebook e 
attraverso la mailing list “12 by 12”. Segnalate le vostre attività a: equality@ituc-csi.org



obiettivo 1

Nel mondo ci sono oltre 50 milioni di lavoratori 
domestici impiegati come domestici nelle case di altre 
famiglie. I lavoratori domestici puliscono, cucinano, 
fanno il bucato, si prendono cura dei bambini e delle 
persone anziane e molto altro ancora.
•  Il loro lavoro è sottovalutato, sottopagato, invisibile, 
non riconosciuto e non rispettato. Si tratta per la 
maggior parte di donne (82%), perlopiù migranti o 
bambine.
•  In molti paesi i lavoratori domestici sono esclusi 
dalla legislazione in materia di lavoro e dai regimi di 
protezione sociale. A molti è negato il diritto, sia nella 
legge che nella pratica, di formare o aderire ad 
un’organizzazione sindacale.
•  Di conseguenza, maltrattamenti, sfruttamento, 
violenza, abusi fisici e sessuali sono frequenti e 
spesso rimangono impuniti.

Nel giugno del 2011, l’Organizzazione Internazionale 
del Lavoro (ILO), ha adottato la Convenzione 189 e la 
Raccomandazione 201 sulle lavoratrici e i lavoratori 
domestici.
La Convenzione 189 riconosce a questa categoria:
•  il diritto a difendere collettivamente i propri diritti e di 
costituire un sindacato;
•  il loro diritto ad una retribuzione minima nei paesi in 
cui esista una tale previsione;
•  il diritto ad un compenso mensile e l’accesso alla 
sicurezza sociale, anche nel caso di maternità;
•  il diritto ad avere un giorno libero a settimana 
disciplinandone l’orario di lavoro;
Globalmente, la Convenzione 189 pone il lavoro 
domestico alla stregua di qualsiasi altro lavoro ed 
assicura ai lavoratori domestici un trattamento uguale 
a quello riconosciuto agli altri lavoratori sulla base 
della legislazione del lavoro.
La Convenzione è entrata in vigore a seguito della 
ratifica da parte di più di due paesi.

12 + 12 ratifiche della Convenzione 189 entro la fine del 2013 e/o adozione di riforme della
legislazione in materia di lavoro che possano garantire ai lavoratori domestici quantomeno il diritto ad

una retribuzione minima e l’accesso alla protezione sociale. La Campagna può dirsi a buon punto se si 
tiene conto della mobilitazione in 84 paesi, delle sei ratifiche della Convenzione 189 (Uruguay, Filippine,

Mauritius e altre tre che devono ancora essere registrate dall’ILO: Nicaragua, Bolivia e Paraguay),
 dell’adozione di nuove norme in materia di lavoro in molti paesi e della prospettiva di raggiungere un

numero più elevato di ratifiche entro la fine del 2012. Si consentirà in questo
 modo a milioni di lavoratori domestici di affrancarsi dalla povertà, 
dall’esclusione, dalla schiavitù e dagli abusi. Tuttavia, mantenere

alta l’attenzione è fondamentale, per questo
la Campagna continuerà nel 2013.

Giornata mondiale per
la Campagna «12 ratifiche

nel 2012», il 12.12.12. Si prega
di segnalare le proprie attività

a: equality@ituc-csi.org



obiettivo 2 

Giornata mondiale 
per la Campagna «12 ratifiche

nel 2012», il 12.12.12. Si prega  
di segnalare le proprie attività 

a: equality@ituc-csi.org

Mantenere alta
l’attenzione 

Partecipatealla campagna per i diritti e laprotezione delle lavoratrici e dei lavoratori domestici

Dovete continuare a mantenere alta l’attenzione facendo pressione su Governi, membri del 
Parlamento, partiti politici ecc.. perché ratifichino la Convenzione ILO 189 e contribuiscano 
a migliorare la legislazione per i lavoratori domestici. Dovete:
•  Mobilitarvi in occasione della giornata mondiale per la Campagna "12 ratifiche nel 2012", 
il 12.12.12 e segnalare le vostre attività a: equality@ituc-csi.org .
•  Mobilitarvi nel quadro degli eventi della Campagna “12 ratifiche nel 2012” che avranno 
luogo nel 2013, ad esempio, l’8 marzo: Giornata Internazionale delle Donne – il 30 marzo: 
Giornata dei Lavoratori e delle Lavoratrici Domestiche in America Latina – il 16 giugno: 
anniversario dell’adozione della Convenzione 189 e Giornata Internazionale dei Lavoratori e 
delle Lavoratrici Domestiche proclamata dall’IDWN (International Domestic Workers 
Network) – il primo maggio: festa dei lavoratori.
•  Ottenere il sostegno di testimonial: figure autorevoli tra i lavoratori domestici, politici che 
appoggiano la causa, musicisti impegnati, ecc, al fine di promuovere gli obiettivi della 
Campagna 12 ratifiche entro il 2012, ad esempio, prendendo la parola nel corso di eventi 
nazionali, pubblicando le loro foto e le loro citazioni sui siti web della Campagna, scrivendo 
articoli a sostegno di quest’ultima ecc. I testimonial saranno presentati sulla pagina web che 
la Confederazione Internazionale dei Sindacati (ITUC - CSI) ha dedicato alla Campagna 
"12 ratifiche nel 2012". Si prega di inviare informazioni sui leader della Campagna a 
equality@ituc-csi.org .
•  Sollecitare sostegno a livello internazionale, attraverso appelli che esortino i Governi a 
ratificare la Convenzione 189 e/o a promuovere delle riforme della legislazione del lavoro, 
ad esempio tramite lettere di solidarietà, articoli ed editoriali su Equal Times, ecc. - si prega 
di contattare equality@ituc-csu.org o pubblicare gli appelli sulla pagina Facebook della 
Campagna "12 ratifiche nel 2012".
•  Stabilire degli obiettivi in materia di sindacalizzazione da conseguire entro la fine del 
2013: i team nazionali della Campagna "12 by 12", in stretta cooperazione con i lavoratori 
domestici, sono invitati a fissare un obiettivo specifico entro la fine del 2013 in materia di 
sindacalizzazione dei lavoratori domestici.

Sindacalizzare un minimo di 12.000 + 12.000 lavoratori domestici in tutto il mondo 
da qui alla fine del 2013. Considerato il ruolo fondamentale che i sindacati rivestono nelle

negoziazioni tripartite in materia di legislazione del lavoro e condizioni di lavoro, è importante 
sostenere i lavoratori domestici nella creazione di organizzazioni sindacali forti e garantire loro 

accesso alla formazione sul rafforzamento delle capacità e della leadership. Il numero di 
sindacati che riuniscono lavoratori domestici è in crescita: almeno 45 organizzazioni affiliate 

alla Confederazione Internazionale dei Sindacati (ITUC-CSI) hanno dichiarato di aver 
sindacalizzato direttamente lavoratori domestici o fornito assistenza

 alla loro sindacalizzazione e molti sindacati e/o organizzazioni 
di lavoratori domestici hanno richiesto l’affiliazione alla 

IDWN (International Domestic Workers Network).



AMeriChe
39. Argentina
40. Barbados
41. Brasile
42. Colombia
43. Costa Rica
44. Cile
45. Ecuador
46. El Salvador
47. Giamaica
48. Honduras
49. Messico
50. Nicaragua
51. Panama
52. Paraguay
53. Perù
54. Repubblica Dominicana
55. Stati Uniti
56. Trinidad e Tobago
57. Uruguay
58. Venezuela

Europa
59. Austria
60. Belgio
61. Bulgaria
62. Croazia
63. Cipro
64. Danimarca
65. Finlandia
66. Francia
67. Germania
68. Grecia
69. Irlanda
70. Islanda
71. Italia
72. Lituania
73. Norvegia
74. Paesi Bassi
75. Polonia
76. Portogallo
77. Regno Unito
78. Repubblica Ceca
79. Romania
80. Slovenia
81. Spagna
82. Svezia
83. Svizzera
84. Ungheria

Sindacalizzare e sostenere i lavoratori 
domestici in vista della creazione di 
organizzazioni sindacali forti.

AsiA-pACifico
1. Australia
2. Bangladesh
3. Birmania
4. Cambogia
5. Corea del Sud
6. Filippine
7. Hong Kong
8. India
9. Indonesia
10. Israele
11. Malesia
12. Nepal
13. Nuova Zelanda
14. Pakistan
15. Palestina
16. Singapore
17. Sri Lanka
18. Turchia

Africa
19. Angola
20. Benin
21. Burkina Faso
22. Burundi
23. Ghana
24. Guinea
25. Kenya
26. Malawi
27. Mali
28. Mauritania
29. Mauritius
30. Mozambico
31. Namibia
32. Niger
33. Senegal
34. Sud Africa
35. Tanzania
36. Uganda
37. Zambia
38. Zimbabwe

84 
paesi

Per informazioni e aggiornamenti sulla Campagna si invita a:

•  consultare la pagina del sito web della Confederazione Internazionale dei Sindacati (ITUC - CSI) sulla 
Campagna "12 ratifiche nel 2012": www.itc-csi.org/domestic-workers-12-by-12.html (i contributi per la 
mappa del mondo sulla pagina web relativa alla Campagna "12 ratifiche nel 2012" possono essere inviati 
a equality@ituc-csi.org )
•  visitare il sito web dell’IDWN: http://www.idwn.info
•  condividere gli aggiornamenti sulla pagina Facebook della Campagna "12 ratifiche nel 2012": http:/
www.facebook.com/groups/231305920281513
•  iscriversi alla mailing list relativa alla Campagna "12 ratifiche nel 2012" (per le iscrizioni si prega di 
consultare la pagina web della Campagna "12 ratifiche nel 2012" o inviare una mail a equality@ituc-
csi.org)


